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साराांश 

इक्कीसवी ीं सदी की शिक्षण-व्यवस्था में शिक्षक की भूशमका केवल ज्ञान-प्रदाय तक सीशमत नही ीं रह गई है, 

बल्कि वह प्रिासक, परामिशदाता, अनुिासनकताश, तकनीकी अनुकूलक एवीं सामाशिक मागशदिशक के रूप 

में भी कायश कर रहा है। इस शवस्ताररत भूशमका ने शिक्षक ीं पर अभूतपूवश मानशसक एवीं व्यावसाशयक दबाव 

उत्पन्न शकया है। प्रसु्तत ि ध-पत्र माध्यशमक आँकड ीं (Secondary Data) के आधार पर यह शवशे्लषण 

करता है शक शकस प्रकार कायश-स्थल पर उत्पन्न दबाव (Occupational Pressure) शिक्षक ीं के मानशसक 

स्वास्थ्य शविेषतः  तनाव, अवसाद, श ींता एवीं बनशआउट क  प्रभाशवत कर रहा है। 

वैशिक पररपे्रक्ष्य के साथ-साथ भारत, शविेषकर रािस्थान के सन्दभश में केस-स्टडी, न्याशयक हस्तके्षप, एवीं 

नीशतगत प्रयास ीं का शवशे्लषण शकया गया है। अध्ययन यह शनष्कषश प्रसु्तत करता है शक शिक्षक-मानशसक-

स्वास्थ्य की उपेक्षा न केवल शिक्षक-पलायन (Teacher Attrition) क  बढाती है, बल्कि शवद्याशथशय ीं की 

िैशक्षक, सामाशिक एवीं भावनात्मक उपलल्किय ीं पर भी प्रशतकूल प्रभाव डालती है। 

मुख्य शब्द:  शिक्षक मानशसक स्वास्थ्य, व्यावसाशयक दबाव, बनशआउट, िॉब शडमाींड-ररस सश मॉडल, मानशसक-स्वास्थ्य, 

िैशक्षक सुधार आवि.  
          

प्रस्तावना 

आधुनिक शिक्षा प्रणाली एक गहि संक्रमण के दौर से गुजर रही 
है। उत्तरदानित्व-आधाररत मूलिाकंि, पररणाम-उन्मुख शिक्षा, 
डिजजटल तकिीकों का तीव्र प्रसार तथा सामाजजक-आर्थिक 

अपेक्षाओं ि े शिक्षकों के कािि-भार में गुणात्मक एव ंमात्रात्मक 

दोिों प्रकार की वदृ्र्ध की है। शिक्षण पेिा, जजसे परंपरागत रूप 

से “सम्मािजिक एवं जथथर” मािा जाता था, अब एक उच्च-

जोखखम (High-Risk) मािशसक थवाथ्ि व्िवसाि के रूप में 
उभर रहा है। िह िोध-पत्र इस “मौि संकट” को उजागर करि े

का प्रिास है, जो कक्षाओं के भीतर अदृश्ि रहते हुए पूरे िैक्षक्षक 

तंत्र को प्रभाववत कर रहा है। 

 

 

शिक्षक ों में मानशसक स्वास्थ्य सोंकट की वैशिक स्थिशि 

शिक्षकों में मािशसक पीडा कोई व्िजततगत िा अपवादात्मक 

समथिा िहीं, बजलक एक वैजश्वक साविजनिक थवाथ्ि मुद्दा 
बि चुकी है। 2020 से 2026 के बीच ककए गए मेटा-ववश्लेषण िह 

दिािते हैं कक शिक्षकों में सामान्ि जिसंख्िा की तुलिा में 
तिाव, र्चतंा एवं अवसाद का थतर कहीं अर्धक है। 

मानशसक शवकार ों की साोंस्थिकीि व्यापकिा 

मानसिक स्थिति वैस्ववक 

प्रिार (%) 

प्रमुख कारक 

व्िावसानिक 

बििआउट 

25.12 – 

74.00 
कािि-भार, आि,ु 

शलगं, संतुजटट 

व्िावसानिक तिाव 8.30 – 

87.10 
कक्षा आकार, 

प्रिासनिक दबाव 
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र्चतंा ववकार 38.00 – 

41.20 
समथिि की कमी, 
भूशमका अथपटटता 

अवसाद 4.00 – 

77.00 
दीर्िकाशलक तिाव, 

सामाजजक अलगाव 

िे आँकडे “बििआउट कैथकेि” की ओर संकेत करते हैं—एक 

ऐसी प्रकक्रिा जजसमें लगातार दबाव शिक्षक की सामिा-क्षमता 
(Coping Capacity) को समाप्त कर देता है। 

शिक्षण पेिे में व्यावसाशिक दबाव का बदलिा स्वरूप 

इतकीसवीं सदी में शिक्षण पेिा गुणात्मक रूप स ेअत्ितं जटटल 

हो गिा है। परंपरागत रूप से शिक्षक का कािि केवल पाठ्िवथत ु

का संप्रेषण था, ककंतु वतिमाि समि में उससे प्रिासनिक 

प्रबंधि, डिजजटल प्लेटफॉमि का सचंालि, निरंतर मूलिांकि, 

अशभभावकों से संवाद, तथा ववद्िार्थििों की सामाजजक-

भाविात्मक समथिाओं का समाधाि भी अपेक्षक्षत है। िह 

बहुआिामी भूशमका-ववथतार शिक्षकों के मािशसक ससंाधिों पर 

निरंतर दबाव उत्पन्ि करता है। पररणामथवरूप, शिक्षण एक 

“उच्च-मांग, निम्ि-संसाधि” (High Demand–Low 

Resource) पेिे में पररवनतित हो गिा है, जहा ँअपेक्षाए ँतो बढी 
हैं, ककंत ुसहिोगात्मक संरचिाए ँउसी अिुपात में ववकशसत िही ं
हो सकी हैं। 

शिक्षक ों में मानशसक स्वास्थ्य सोंकट की वैशिक स्थिशि 

वैजश्वक थतर पर शिक्षक समुदाि मािशसक थवाथ्ि संकट का 
सामिा कर रहा है, जजसे अब केवल व्िजततगत समथिा ि 

मािकर साविजनिक थवाथ्ि चिुौती के रूप में थवीकार ककिा 
जा रहा है। अतंरराटरीि अध्िििों स े िह थपटट होता है कक 

शिक्षक सामान्ि जिसंख्िा की तुलिा में अर्धक तिाव, र्चतंा 
और अवसाद से ग्रथत हैं। इसका प्रमुख कारण शिक्षण पेि ेमें 
निटहत भाविात्मक श्रम (Emotional Labour), निरंतर 

जवाबदेही, तथा पेिेवर थवाित्तता का क्षरण है। कोववि-19 

महामारी के बाद िह संकट और अर्धक गहरा हो गिा, तिोंकक 

ऑिलाइि/हाइब्रिि शिक्षण िे कािि-समि और निजी जीवि के 

बीच की सीमाओं को लगभग समाप्त कर टदिा। 

बननआउट: एक बहुआयामी मनोवैज्ञातनक सििंड्रोम 

बििआउट को केवल थकाि के रूप में िहीं, बजलक एक जटटल 

मिोवैज्ञानिक शसडं्रोम के रूप में समझा जािा चाटहए, जजसमें 
भाविात्मक क्षि, व्िजततहीिता (Depersonalization) तथा 
व्िजततगत उपलजधध में कमी िाशमल होती है। जब शिक्षक लंब े

समि तक अत्िर्धक कािि-दबाव में रहते हैं, तो उिकी सामिा-
क्षमता क्रमिः क्षीण होि े लगती है। िह जथथनत “बििआउट 

कैथकेि” को जन्म देती है, जजसमें प्रारंशभक तिाव धीरे-धीरे 

मािशसक थकाि, उदासीिता और अंततः पेिे से ववमुखता में 

बदल जाता है। िह ि केवल शिक्षक की कािि-क्षमता को 
प्रभाववत करता है, बजलक ववद्िालि की संपूणि िैक्षक्षक गुणवत्ता 
को भी कमजोर करता है। 

िैद्ािंतिक दृस्टटकोण ि ेव्याविातयक दबाव की व्याख्या 

व्िावसानिक दबाव को समझिे के शलए संसाधि संरक्षण 
शसद्धांत (COR Theory) और जॉब डिमांि–ररसोसि मॉिल 

(JD-R) अत्िंत उपिोगी हैं। COR शसद्धांत के अिुसार शिक्षक 

अपिे समि, ऊजाि, भाविात्मक संतुलि और सामाजजक 

समथिि जैसे ससंाधिों की रक्षा करिा चाहते हैं। जब कािि-मांगें 
इि संसाधिों स ेअर्धक हो जाती हैं, तब तिाव उत्पन्ि होता है। 
वहीं JD-R मॉिल िह थपटट करता है कक केवल मांगों को कम 

करिा पिािप्त िहीं है, बजलक संसाधिों—जैसे सहािक िेततृ्व, 

थवाित्तता और पेिेवर ववकास—को बढािा भी उतिा ही 
आवश्िक है। इि शसद्धांतों से िह थपटट होता है कक शिक्षक-

तिाव एक संरचिात्मक समथिा है, ि कक केवल व्िजततगत 

अक्षमता। 

प्रशाितनक बोझ और िकनीकी िनाव 

आधुनिक शिक्षा व्िवथथा में प्रिासनिक कािि शिक्षकों के शलए 

सबसे बड े तिाव-कारकों में स े एक बि चकेु हैं। अिावश्िक 

कागजी कािि, निरंतर िेटा-ररपोटटिंग, निरीक्षण प्रकक्रिाएँ और 

प्रदििि-आधाररत मूलिांकि शिक्षक को उसके मूल शिक्षण कािि 
से दरू कर देते हैं। इसके साथ-साथ, डिजजटल प्लेटफॉमि और AI-

आधाररत मूलिांकि प्रणाशलिों िे “टेतिो-थरेस” को जन्म टदिा 
है। पिािप्त प्रशिक्षण और समि के अभाव में शिक्षक इि 

तकिीकों को अपिािे के दबाव में मािशसक थकाि का अिुभव 

करते हैं, जजससे उिकी रचिात्मकता और शिक्षण-उत्साह 

प्रभाववत होता है। 

कक्षा प्रबिं्न, छात्र व्यवहार और भावनात्मक श्रम 

कक्षा में अिुिासि बिाए रखिा और ववववध सामाजजक-

भाविात्मक पटृठभूशम स ेआए ववद्िार्थििों की आवश्िकताओं 
को समझिा शिक्षक के शलए अत्िंत चुिौतीपूणि कािि है। 
लगातार ववघ्िकारी व्िवहार, सीखिे में वपछडापि और 

पाररवाररक समथिाओं से ग्रथत ववद्िाथी शिक्षक से 
भाविात्मक ऊजाि की निरंतर मांग करत े हैं। जब िह 

भाविात्मक श्रम लंब े समि तक ब्रबिा पिािप्त समथिि के 

चलता है, तो शिक्षक भाविात्मक रूप स ेथविं को अलग करिे 
लगते हैं, जजससे कक्षा-वातावरण िकारात्मक हो जाता है और 

छात्र-शिक्षक संबंध कमजोर पड जात ेहैं। 
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भारिीय ििंदभन में सशक्षक-मानसिक थवाथ्य 

भारत में शिक्षण पेिा सामाजजक रूप से सम्मानित तो है, परंतु 
व्िावहाररक थतर पर शिक्षकों को आर्थिक असुरक्षा, संववदात्मक 

नििुजतत और कािि-भार की असमािता का सामिा करिा पडता 
है। निजी ववद्िालिों में काििरत शिक्षक वविेष रूप स ेअर्धक 

तिावग्रथत पाए गए हैं, तिोंकक वहाँ िौकरी-सुरक्षा का अभाव 

और परीक्षा-पररणाम आधाररत दबाव अर्धक है। साथ ही, 
मािशसक थवाथ्ि से जुडा सामाजजक कलंक शिक्षकों को 
औपचाररक सहािता लेिे स े रोकता है, जजससे समथिाएँ 
दीर्िकाशलक रूप धारण कर लेती हैं। 

राजथिान का अनुभव: नीतिगि और न्यातयक हथिके्षप 

राजथथाि में शिक्षक-मािशसक-थवाथ्ि को लेकर ककए गए 

प्रिास एक सकारात्मक उदाहरण प्रथतुत करत ेहैं। Rajasthan 

High Court के निदेिों ि ेववद्िालिों में मिोवैज्ञानिक कलिाण 

को शिक्षा के अर्धकार स ेजोडा। इसके साथ-साथ “खुिी िाला” 

और “हौसला” जैसे काििक्रमों िे िह शसद्ध ककिा कक िटद 

शिक्षक थविं मािशसक रूप स ेसितत हों, तो वे ववद्िार्थििों के 

सामाजजक-भाविात्मक ववकास में अर्धक प्रभावी भूशमका निभा 
सकते हैं। िह मॉिल दिािता है कक शिक्षक-कलिाण में निवेि, 

दीर्िकाशलक िैक्षक्षक सुधार का आधार बि सकता है। 

सशक्षक िनाव का छात्रों पर बहुआयामी प्रभाव 

शिक्षक का मािशसक थवाथ्ि सीधे कक्षा-वातावरण और छात्र-

पररणामों को प्रभाववत करता है। तिावग्रथत शिक्षक अर्धक 

िकारात्मक अिुिासिात्मक व्िवहार अपिात े हैं, जजससे 
ववद्िार्थििों में र्चतंा, असुरक्षा और व्िवहार संबंधी समथिाएँ 
बढती हैं। िोध िह भी दिािते हैं कक शिक्षक-बििआउट के कारण 

गखणत और भाषा जैसे मूल ववषिों में छात्र-उपलजधध कम हो 
जाती है। इस प्रकार शिक्षक-तिाव एक “ररपल इफेतट” उत्पन्ि 

करता है, जो पूरे ववद्िालिी तंत्र को प्रभाववत करता है। 

िमा्ान और नीतिगि ददशा 

शिक्षक-मािशसक-थवाथ्ि की समथिा का समाधाि बहु-

थतरीि दृजटटकोण से ही संभव है। व्िजततगत थतर पर 

भाविात्मक बुद्र्धमत्ता, माइंिफुलिेस और लचीलापि 

(Resilience) ववकशसत करिा आवश्िक है। संथथागत थतर पर 

सहािक िेततृ्व, प्रिासनिक बोझ में कमी और परामिि सेवाओ ं

की उपलधधता अनिवािि है। िीनतगत थतर पर National 

Education Policy 2020 और मिोदपिण जैसी पहलें 
सकारात्मक टदिा में कदम हैं, ककंतु इन्हें प्रभावी बिािे के शलए 

कािि-भार में वाथतववक कमी और ससंाधिों में वदृ्र्ध आवश्िक 

है। 

 

तनटकर्न  

िह अध्ििि थपटट करता है कक शिक्षक-मािशसक-थवाथ्ि 

कोई गौण ववषि िहीं, बजलक सम्पूणि शिक्षा-प्रणाली की 
आधारभूत संरचिा है। व्िावसानिक दबाव का निरंतर संचि 

एक ऐसी “बििआउट श्रृखंला” उत्पन्ि करता है, जो अंततः शिक्षा 
की गुणवत्ता को क्षीण कर देता है। 
िटद शिक्षक थवथथ िहीं होंगे, तो शिक्षा-व्िवथथा भी थवथथ 

िहीं रह सकती। अतः एक समग्र, सहािुभूनतपूणि एवं ससंाधि-

समर्थित दृजटटकोण ही टटकाऊ िैक्षक्षक भववटि का मागि प्रिथत 

कर सकता है। 
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