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Abstract 

‘धशक्षा’ और 'अधनयोश्वित शहरी बस्तीकरण’ : दिल्ली की एक 'अनधिकृत’ बसािट का अध्ययन, विषय पर दकये 
िा रहे शोि के दिल्ड िकक , प्रधतभागी और गैर-प्रधतभागी अिलोकनों, चलते-दिरते की िाने िाली बातचीत, समहू 
चचाक एि ं विशेष साक्षात्कारों के िौरान, बच्चों एि ंअधभभािकों के विद्यालयी धशक्षा हेत ु दकये िाने िाले िद्दोिहि 
संबधंित अनभुिों को ररकोडक करने के क्रम में विद्यालयी शौचालय एि ंस्िच्छता संबधंित कथानक एक नवृिज्ञानी 
अध्ययन के िौरान धनिी विद्यालयों की श्वस्थधत में िंभ के साथ तो, सरकारी विद्यालयों की श्वस्थधत में श्वििक, शमक 
और पीडा के साथ उभर कर सामने आये। सरकारी विद्यालयों में पढ़ने िाले बच्चों और उनके अधभभािकों ने 
बातचीत के क्रम में बताया दक बच्च ेउनके बच्च े5-6 घटंों तक मुत्रत्याग की इच्छा को िबाते हैं। धनसंिेह य़ह 
स्िास््य को प्रभावित करने के साथ व्यवित्ि और सीखने की क्षमता को भी प्रभावित कर रहा है। साथ ही, 
स्िच्छता संबधंित सामाश्विक मूल्यों को भी। 

मुख्य-शब्ि : शौचालय, स्िच्छता, स्िास््य, मुत्र त्याग एि ंशौच इच्छा का सीखने पर प्रभाि आदि. 
 

पररचय  

राष्ट्रीय विद्यालय स्िच्छता मैनअुल, 2011 के प्राकथन हैं, 
“राष्ट्रीय स्कूल स्िच्छता पहल के तहत, स्कूलों विद्याधथकयों में 
व्यविगत स्िच्छता की उधचत आितों का विकास करने हेत ु
सुरश्वक्षत पेयिल और हाथ थोने की आितों का विकास दकया 
िाएगा । साथ ही अपधशष्ट (मल) के पथृक्करण एि ंअपधशष्ट 
िल के उधचत धनपटान के धलए लडदकयों-लडकों के धलए 
अलग-अलग स्िच्छ शौचालय तक पहंुच को सुधनश्वित करने 
के धलए िोर भी दिया िाएगा।” (National School 

Sanitation Manual, 2013)पर, ‘धशक्षा’ और 'अधनयोश्वित 
शहरी बस्तीकरण’ : दिल्ली की एक 'अनधिकृत’ बसािट का 
अध्ययन, विषय पर दकये िा रहे शोि के दिल्ड िकक , 
प्रधतभागी और गैर-प्रधतभागी अिलोकनों, चलते-दिरते की िाने 
िाली बातचीत, समूह चचाक एिं विशेष साक्षात्कारों के िौरान, 

बच्चों एि ं अधभभािकों के विद्यालयी धशक्षा हेतु दकये िाने 
िाले िद्दोिहि संबंधित अनभुिों को ररकोडक करने के क्रम में 

विषय से संबंधित अनेकों पक्षों में से सबसे पीडािायक पक्ष, 

श्वििक, शमक और पीडा के बीच से उभर कर आया, िह था – 

‘विद्यालयी शौचालय एिं स्िच्छता संबंधित उपबंिों’ का। इस 
पक्ष ने, न केिल धनिी और सरकारी विद्यालयों के मध्य 
अवपतु अधनयोश्वित शहरी बस्ती के सरकारी विद्यालय और 
धनयोश्वित शहरी बस्ती के सरकारी विद्यालयों के बीच भी 
विभािन रेखा को खींचने का काम दकया। साथ ही, यह वबन्ि ु
सरकारी स्कूलों के धशफ्ट और प्रकार से भी प्रभावित होता 
पाया गया। हर प्रकार के विद्यालय में पढ़ने िाले विद्याधथकयों ने 
विद्यालय की स्िच्छता संबंधित उपबंिों के अनुभि अलग-

अलग प्रकार के रहे। एक ही प्रकार के विद्यालयों के बीच 
अनुभिों में अन्तर आया, परन्तु िह विभािक नहीं रहा। 
विद्यालयी शौचालय एिं स्िच्छता संबंधित उपबंिों, इसधलए भी 
महत्िपूणक पाये गये क्योंदक यह न केिल विद्यालय के िाश्वखले 
को प्रभावित कर रहा था। अवपत ुविद्यालय में उपश्वस्थधत और 
प्रभािपूणक सीखने के साथ स्िास््य के स्तर के और स्िच्छता 
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से िूडे सामाश्विक सम्मान के भाि को भी। भारतीय संवििान 
के अनुच्छेि 21A के तहत धशक्षा ही नहीं, सिोच्च न्यायालय 
के विधभन्न धनणकयों में धशक्षा के साथ स्िास््य और स्िच्छता 
तीनों ही िीिन िीने के मौधलक अधिकार अनुच्छेि 21 का 
अधनिायक घटक माना है। परन्त ु विद्यालयी अद्योसंरचना एि ं
व्यिस्था संबंधित अनुभिों का यह पक्ष इन तीनों ही मौधलक 
अधिकारों को प्रभावित करता हुआ पाया गया। इस विषय पर 
कुछ बच्चों और अधभभािकों के अनुभि तो, इतने पीडािाय थे 
दक सरकारी विद्यालयों में पढ़ने िाले बच्चे और उनके 
अधभभािक तो इस विषय पर िट पडे, तो कुछ धनिी 
विद्यालयों में अपने बच्चों को न पढ़ा पाने की आत्मग्लाधन के 
साथ, अपनी मिबूरी को व्यि कर रहे थे।  तो, कुछ सरकारी 
विद्यालय में ही पढ़ाने के साथ िुडी अधनिायकता के रूप में 
इसे स्िीकार कर रहे थे । सरकारी विद्यालयों के धशक्षक तो 
इस विषय को अपने कायक के्षत्र से ही बाहर का बता रहे थे 
और कुछ तो इस सब का िोषारोपण विद्याधथकयों के मथे ही 
मड रहे थे। साथ ही, इसी प्रकार, धनिी विद्यालय के प्रबंिक, 

इसे विद्यालय के स्टेटस के साथ भी िोड रहे थे। इस विषय 
से संबंधित विद्याधथकयों और अधभभािकों के अनुभििन्य 
साक्ष्य भी एक बार में नहीं, बश्वल्क कई-कई बार की बात-चीत 
में िीरे-िीरे, अन्य विषयों पर दकये सिालों के ििाब के बीच 
से ही उभर कर सामने आये। श्विन्होंने इस विषय के आगे 
की बातचीत को बल प्रिान दकया। सामाश्विक संरचनाओ ंकी 
ििह से बश्वच्चयों/लडदकयों से शौचालय और विशेषतः महिारी 
के दिनों के अनुभि को पूछ पाना, एक पुरुष अनुसंिानकताक 
के धलए संभि ही नहीं था। इसधलए इन अनभुिों को उकेरने 
के धलए पुरुष अनुसंिानकताक को अपनी मदहला सहयोगी 
(पत्नी) का सहयोग भी लेना पडा। इस लेख में हम 
बश्वच्चयों/लडदकयों के साथ हुई बातचीत के पक्ष को प्रस्तुत 
करेंगे। 
इस विषय को लेकर, िब धनिी विद्यालयों के विद्याधथकयों एि ं
उनके अधभभािकों से साक्षत्कार के उदे्दश्य से बात-चीत की 
गयी तो, लगभग सभी ने विद्यालय की साि-सिाई पर संतोष 
िादहर दकया । यहााँ तक की इस विषय पर िब ‘अनधिकृत-

अधनयोश्वित शहरी बस्ती’ से िरू श्वस्थत एक धनयोश्वित शहरी 
बस्ती के एक महंगे बिट के धनिी स्कूल में पढ़ने िाने िाले 
एक बच्चे से पूछे गये सिाल पर उस बच्चे के अधभभािक, 
िो पेशे से इंश्विनीयर हैं, ने श्वखन्नता प्रकट करते हुए हस्तके्षप 
दकया,  

“हमें तो लगा था दक आप स्कूल और पढ़ाई धलखाई के 
बारे में सिाल करने िाले हो। और धशक्षक विद्याधथकयों के 
शौचालयों में क्यों िाए? सिाई करना तो सिाईकमी का 
काम है और इसकी धनगरानी रखना स्टेट मैनेिर का 
काम है, न दक धशक्षकों का । इसका पढाई-धलखाई से 
क्या लेना िेना।”  

िब उन्हें समिाया गया दक धसिक  पढ़ाई ही नहीं, दकस 
िातािरण में पढ़ाई हो रही है, यह भी महत्िपूणक है। तब 
उसने विद्यालय की शौचालय व्यिस्था को उसने खुि गिक के 

साथ प्रस्तुत दकया और उसके बच्चे ने पीछे-पीछे हामी भरी। 
इसी क्रम में, ‘एक धनयोश्वित शहरी बस्ती के एक महंगे बिट 
के धनिी स्कूल में पढ़ने िाली 9िीं कक्षा की एक अन्य 
बच्ची, श्विसके वपता एक बडे व्यापारी और माता उच्च धशक्षा 
प्राप्त घरेल ूमदहला हैं, ने अपने विद्यालय की सिाई के स्तर 
की तलुना एक पांच धसतारा होटल से करते हुए बताया,  

“हमारे यहााँ पीने के पानी की उधचत व्यिस्था है। 
शौचालय भी साि रहते हैं। यदि गंिे भी हो तो, धशकायत 
करने पर तुरंत सिाई हो िाती है। विद्यालय में स्थाई 
तौर पर सिाई कमकचारी तैनात रहते हैं। खुि से भी थोडी-
थोडी िेर में सिाई करते है। ररसैस(अिक अिकाश) के बाि 
तो अधनिायकतः। हाथ िोने के धलए भी हैंडिास/साबुन की 
व्यिस्था भी है। िसक पर धनयधमत पौछा लगता है।अिक-
अिकाश के समय तो हम लगभग िाशरूम िाते ही हैं। 
इसके अलािा भी हमें िब भी िरूरत महसूस होती है। 
हम िाशरूम चले िाते है। महािारी के दिनों में, बहुत 
ज्यािा पेट ििक हो तो अलग बात है, नहीं तो धनयधमत 
धसनैटरी पैड बिलने की आिश्यकता की ििह से हम 
छुट्टी नहीं करते, बश्वल्क आिश्यकता हो तो, आराम से 
िाशरूम या मैदडकल रूम में िाकर बिल लेते हैं। 
क्लासरूम और कैररडोर की धनयधमत सिाई होती रहती 
है। पूरे स्कूल पररसर में कही भी कूडे का ढे़र नहीं ढंूढ 
सकते।” 

कुछ ऐसी ही प्रधतदक्रया अन्य उच्च ििें के स्कूलों में पढ़ने 
िाले बच्चों से भी प्राप्त हुई। यहााँ तक दक इस वबन्ि ु को 
लेकर ‘अनधिकृत-अधनयोश्वित शहरी बस्ती’ के ही धनम्न कोटी 
के धनम्न बिट स्कूलों में भी असंतोष नहीं था। िोनों में 
अंतर शौचालयों का कुल के्षत्रिल को लेकर भर था। िहााँ 
महंगे बिट िाले उच्च ििे के स्कूल में के्षत्रिल ज्यािा था । 
िहीं धनम्न ििे के कम बिट के विद्यालयों में िगह के 
अभाि की ििह से शौचालय का के्षत्रिल कम था । साथ, 

महंगे बिट िाले उच्च िि े के स्कूलों में शौचालयों में 
एगिोश पंखों की व्यिस्था की ररपोटक की गयी। िो धनम्न 
ििे के स्कूलों में अपिाि स्िरूप ही चाल ूअिस्था में िेखी 
गयी। साथ ही इन स्कूलों में से कुछ स्कूलों में शौचालयों का 
कम के्षत्रिल और हिा अच्छे से पास न होने की श्वस्थधत में 
हल्की िगुिं की श्वस्थधत पायी गयी। ‘अनधिकृत-अधनयोश्वित 
शहरी बस्ती’ के स्कूलों के अिलोकन के क्रम में, एक धनम्न 
बिट के एक धनिी स्कूल के प्रबंघक ने उनके विद्यालय में 
कम स्थान होने के बाििूि अपने स्कूल के शौचालयों के रख 
रखाि को दिखाते हुए, वबश्वल्डंग के पुरानें दहस्से में हर मंश्विल 
पर शौचालय भी दिखाए और नए बने दहस्से में हर क्लासरूम 
के साथ ‘अटैच्ड टॉयलेट’ की व्यिस्था तक दिखाया। उन 
शौचालयों की स्िच्छता बनाये रखने के धलए दकये गये प्रबंिों 
को भी दिखाया और साथ ही इस कायक में लगाये गये सिाई 
कधमकयों से भी धमलिाया। उन्होंने अपने स्कूल की स्िच्छता 
का िािा करते हुए कहा,  
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“हमारे यहााँ कही भी शौचालय में आपको िाग-िब्बा तक 
नहीं धमलेगा और न ही िगुिं। हमने हर शौचालय में 
िगुिंनाशक लगिा रखे हैं और साि-सिाई के संिभक में 
कमकचाररयों को सख्त आिेश िे रखें हैं। मैं खुि भी 
शौचालयों का धनरक्षण करता हूाँ। बच्चों को भी शौचालय 
के इस्तेमाल के बाि फ्लस करने का प्रधशक्षण दिया 
िाता। मैं खुि धमशन के रूप में शौचालय की स्िच्छता 
को लेता हूाँ।” 

आर.डी स्कूल की प्रबंधिका सह मखु्याध्यावपका ने बताया,  
“मैं शौचालय की सिाई स्कूल के सिाईकधमकयों के भरोसे 
नहीं छोडती। आिश्यकता पडे तो, मैं खुि ही शौचालयों 
तक की सिाई भी करती हूाँ। पीटीएम में अधभभािकों को 
छोटे बच्चों को साि-सिाई कैसे रखनी है, के धनिेश 
िारी दकये िाते है।”  

अन्य स्कूलों (इलाइट स्कूल, बी ब्लॉक, साहू इंटरनेशनल 
स्कूल, इ ब्लॉक, एम आर पश्वब्लक स्कूल) ने भी हर मंश्विल पर 
शौचालय एिं उन शौचालयों की स्िच्छता को दिखाया गया 
और साथ ही बताया दक सिाई कधमकयों के अधतररि छोटे 
बच्चों के टॉयलेट के पास हमेशा एक ‘आया’ रहती ही है। एम 
आर पश्वब्लक स्कूल के मुख्याध्यापक ने बताया, 

 “हमारे स्कूल में हर साइि के बच्चों के िो िोडे कपडे 
रखे िाते हैं। यदि कोई बच्चा पेशाब िसैी धनत्यदक्रया के 
िौरान अपने कपडे गंिे कर िेता है तो, उसे हम िह 
पहना िेते है। बाि में, उसके माता वपता को बलुा कर 
उसके गंिे कपडो को िे दिया िाता है। हालांदक माता-
वपता से स्कूल के कपडे िो कर िापस करने के धलए 
भर कहा िाता है। तादक अगली ििा दकसी और बच्चे 
के इस्तेमाल में आ सकें । पर मातावपता उसे िोने के 
साथ पे्रश भी कर िापस करते हैं।”  

िब इस बात का स्पवष्टकरण प्राप्त करने हेत ुअधभभािकों से 
बातचीत की गई तो एक अधभभािक श्विसके बच्चे आरडी 
स्कूल में पढ़ते हैं ने बताया,  

“एक बार मेरी बच्ची ने स्कूल में कपडों में ही शौच कर 
दिया। स्कूल से िोन कर बलुाया गया तब िौड कर गई 
और उसके कपडे बिले। साथ ही, उस िगह की सिाई 
भी की। िब तक मैं पहुाँची नहीं मेरी बच्ची िही स्कूल 
के शौचालय में उसी हालत में खडी रही। पास का स्कूल 
था तो तुरन्त मैं पहुाँच गयी। यदि िरू का होता तो, दिर 
क्या हालत होती।” 

इसी प्रकार िो अन्य धनिी स्कूलों (एस आर स्कूल, A-3 

ब्लॉक, ) में अिक अिकाश के समय शौचालय के पास 
विद्याधथकयों की भीड दिखी। िास्तविक श्वस्थधत िािों के अनुरूप 
नहीं थी। उस िौरान शौचालय थोडा गंिा ही था। पर, अिक 
अिकाश के तुरंत बाि उसकी सिाईकधमकयों द्वारा सिाई भी 
की गयी। धनयधमत तौर पर सिाई की ििह से अिक अिकाश 
की भीड छटने के बाि सिाई कर िी गयी । अिलोदकत दकये 
गये 13 कम बिट के स्कूलों में से दकसी में भी शौचालयों 
की श्वस्थती धचंतािनक श्वस्थधत में नहीं थी। धनिी विद्यालयों के 

विद्याधथकयों का इस विषय पर बात-चीत के क्रम में दकसी 
प्रकार का तीव्र असंतोष नहीं निर आया। कुछ ने स्िीकार 
दकया दक बहुत छोटे बच्चों की श्वस्थधत में स्कूल िाले कपडे 
बिल िेते हैं और कुछ ने इस मामलों में इनकार दकया। कुल 
धमलाकर धनिी स्कूल धनयोश्वित बस्ती का उच्च िि ेका हो 
या अनधिकृत-अधनयोश्वित शहरी बस्ती के अंिर का धनम्न 
ििे का, िोनों ही प्रकार के स्कूलों में शौचालय से संबंधित 
रखरखाि को लेकर अधभभािक और बच्चों द्वारा ‘संतोष’ की 
श्वस्थधत ही िादहर की गयी। लगभग सभी ने ररपोटक दकया दक 
प्रधतदिन छुट्टी के बाि सभी प्रकार के धनिी स्कूलों में 
डश्वस्टंग होती है। डश्वस्टंग और शौचालयों की साि-सिाई का 
एक कारण सभी धनिी स्कूलों चाहे िे धनयोश्वित शहरी 
बश्वस्तयों के हो या अनधिकृत-अधनयोश्वित शहरी बश्वस्तयों के, 

सबका एक ही पाली में चलना भी था। िो उन्हें िो-िो पाली 
में चलने िाले सरकारी स्कूलों से तुलनात्मक तौर पर बेहतर 
श्वस्थधत में रखता था। इन विद्यालयों को छुट्टी के बाि और 
अगले दिन स्कूल लगने से पूिक साि-सिाई करने/करिाने के 
धलए प्रयाप्त समय भी होता है। पर दिल्ली की अधनधिकृत 
अधनयोश्वित बश्वस्तयों और उसके आसपास के सरकारी 
विद्यालय, िो िो-िो पाधलयों में चलते हैं, उनमें यह कायक 
चुनौतीपूणक हो िाता है। श्विसका िणकन हम आगे करेंगे। 
स्िच्छता संबंधित सरकारी विद्यालयों के अनुभि  

सरकारी विद्यालयों के स्िच्छता संबंधित अनुभि विद्यालयों से 
विद्यालय बिल रहे थे। अनधिकृत-अधनयोश्वित शहरी बस्ती के 
प्राथधमक विद्यालयों में उसी बस्ती के उच्च विद्यालयों के 
मुकाबले भी शौचालय की श्वस्थधत बहुत ही ज्यािा ियनीय 
स्तर पर पाई गई । मौधनया विहार और हरेराम कॉलोनी के 
प्राइमरी स्कूल वबश्वल्डंग में बच्चों ने शौचालय के िरिािे के 
आसपास ही शौच कर रखा था। िब हरेराम कॉलोनी के 
प्राथधमक स्कूल के मुख्य अध्यापक से इस विषय पर 
बातचीत हुई तो उन्होंने बताया,  

“एक तो विद्यालय के शौचालय की क्षमता और हकीकत 
में विद्यालय में िाश्वखल विद्याधथकयों की संख्या में बहुत 
बडा अन्तर है। शौचालय की क्षमता विद्यालय की श्वस्थधत 
के आिशक के अनुरूप है। अथाकत श्वितने विद्याधथकयों के 
दहसाब से विद्यालय की इमारत को दडिाइन दकया गया 
है। िबदक हकीकत में विद्यालय में क्षमता से पांच गुना 
अधिक विद्याथी विद्यालय में िाश्वखल हैं। अब आप प्रधत 
विद्याथी 2 मीनट का समय भी रखों तो, यदि सभी 
विद्याथी दिन में एक बार िाए तो, सुबह क्लास लगने से 
िोपहर में छुट्टी तक विद्यालय के सभी विद्याथी नहीं 
धनपट सकते। क्लासरूम एक कोने में हैं और शौचालय 
िसूरे कोने में, ऐसे में बरसात के दिनों में बच्चों का 
शौचालय तक पहुाँचना भी िभुर हो िाता है। इस कायक 
के धलए अलग से आया का भी प्रािािान नहीं है। कोई 

धशश्वक्षका सहायता करना भी चाहे तो अपनी क्लास छोड, 
बच्चों के साथ शौचालय तो िा नहीं सकती है । पुरूष 
सिाईकधमकयों को बच्चों के रहते, शौचालय में अंिर िाने 
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की इज्िाित नहीं है। अधिकाररयों से मांग की गयी 
उन्होंने दिलहाल मदहल सिाईकमी उपलब्ि करने में 
असमथकता िताई है। बच्चे शौचालय में अकेले िाने से 
डरते हैं इसधलए कुछ बच्चें इिर-उिर, गेट के पास ही 
शौचालय की िशक पर भी शौच कर आते हैं। सुबह 7:30 

बिे स्कूल लगने की ििह से बहुत से बच्चे घर से फे्रश 
होकर भी नहीं आते। अब या तो पूरे दिन इसी तरह बैठे 
रहते हैं या दिर उसी में िाते हैं। इस श्वस्थधत में कोई 
बच्चा कपडे गंिे कर ले तो, दिर हमे उसके अधभभािकों 
को ही बुलाना पडता है। ऐसी श्वस्थधतयों के धलए हमारे 
पास कोई अलग से व्यिस्था नहीं है।” 

हरेराम कॉलोनी के शौचालय को िेखने से प्रधतत हुआ दक 
स्कूल के बाि ही सही यहााँ कम से कम एक बार सिाई तो 
होती ही होगी। इस कारण यहााँ की श्वस्थधत संतोषिनक न 
सही, भयािह नहीं थी । पर, चार बार के विद्यालयी अिलोकन 
के िौरान मौधनया विहार के शौचालय की श्वस्थधत को 
खौिनाक श्वस्थधत तक गंिा पाया गया । िहां शौचालय में 
कई-कई दिनों का मल िम कर सुख चकुा था । पेशाब और 
मल की धनयधमत सिाई न होने की ििह से पूरे शौचालय में 
िगह-िगह काली काई िसैी संरचना िम गयी थी। िो बच्चें 
शौचालय िाते भी दिखे, िे उस िमा मल को लांघ कर ही 
मल-मूत्र िैसी नैसधगकक धनत्य दक्रयाओ ंको करने को मिबूर 
थे । इसके अधतररि मौधनया विहार प्राथधमक स्कूल वबश्वल्डंग 
में ग्राउंड फ्लॉर पर िाडू पौछा न भी हुआ हो, पर कम से 
कम कचरा ज्यािा नहीं वबखरा हुआ था। पर, िसूरे और तीसरे 
फ्लॉर पर िगह-िगह कचरा वबखरा हुआ था। इसमें भी िसूरे 
से ज्यािा कचरा तीसरे फ्लोर पर था । मतलब फ्लोर के 
साथ कचरे की मात्रा भी बढ़ रही थी। िब इस संिभक में 
स्कूल के इंचािक से बात की गयी तो उन्होंने विषय पर 
असमथकता िताते हुए कहा,  

“सरकार की तरि से इन सब कामों के धलए कोई अलग 
से प्रािािान नहीं है। िोनों धशफ्टों के धलए िो कमकचारी 
एमसीडी की तरि से धमले हैं। िे आते नहीं हैं और 
उनपर हमारा सीिा धनयंत्रण नहीं है। ‘इंचािक’ भर होने 
की ििह से मेरी ‘पॉिर’ भी पूरी नहीं है। तो, कोई 
कायकिाही भी नहीं कर सकता। कोई बाहर से अधिकारी 
आता है तो मुिें ही बोल कर चला िाता है।”  

उन्होंने एक पाईप के बंडल को दिखाते हुए बताया दक सिाई 
के धलए यह पाईप भी हम धशक्षक आपस में पैसा िमा कर 
ही लाये हैं।  एक अन्य धशक्षक ने विद्याधथकयों पर िोषारोपण 
करते हुए कहा,  

“यहााँ के बच्चे ऐसे पररिारों से आते हैं, िहााँ साि सिाई 
पर विशेष ध्यान नहीं दिया िाता। यहााँ तक दक बहुत 
से बच्चे तो घर से फे्रस होकर भी नहीं आते। शौचालय 
िाते भी हैं तो, इिर-उिर ही शौच कर आते है। पेशाब 
िाने िाले विद्याथी भी शौचालय में इिर उिर ही पेशाब 
कर आते है। अब धशक्षक ये आिते तो सीखाएगा नहीं। 

यहााँ का तो, माहौल ही खराब है। मैं तो खुि ट्रान्सिर 
लेने के प्रयास में हूाँ।” 

श्विस क्लास में खडे होकर िे यह बात कर रहे थे, उसके 
आसपास कचरे के ढेर पडे हुए थे। सूचना अधिकार अधिधनयम 
के तहत धमली िानकारी के अनसुार 2 एमसीडी कमकचारी और 
अन्य कमकचारी प्राथधमक स्कूलों में तैनात हैं। पर, अलग-

अलग समयों में साथ दकये िौरे में श्वस्थधत िस की तश 
धमली और कोई भी कमकचारी कायक पर नहीं दिखा। 
अधभभािकों की प्रधतदक्रया 
िब अनधिकृत-अधनयोश्वित शहरी बस्ती, मौधनया विहार और 
हरेराम कॉलोनी के प्राथधमक विद्यालय एि ं उच्चविद्यालय में 
पढ़ने िाले बच्चों और अधभभािकों से िब इस विषय पर बात 
की गयी तो इस समस्या का एक िसूरा ही पक्ष उभर कर 
सामने आया। लॉकडाउन में नौकरी चले िाने के पिात 
इलाके में छोटी िकूान चलाने िाले अधभभािक ने अपनी 
मिबूरी और पीडा िादहर करते हुए बताया,  

“सबसे ज्यािा दिक्कत शौचालय की है। शौचालय इतने 
ज्यािा गंिे हैं दक मेरी बच्ची स्कूल में शौचालय िाती 
ही नहीं हैं। पेशाब को रोकने की ििह से उसके पेट में 
ििक हो िाता है। घर आते ही, पेशाब करने के धलए 
सबसे पहले शौचालय ही भागती है। गंिगी की ििह से 
बच्चे बार-बार बीमार पड िाते हैं। िस्त-िस्त लग िाते 
हैं। बार-बर शौच आये तो, बच्चों की छुट्टी करिानी 
पडती है। बच्ची स्कूल िाने से भी दहचकती है। सरकारी 
स्कूल में धशक्षक तो खुब पढे धलखे हैं। पर शौचालय 
और साि-सिाई के नाम पर कुछ भी ठीक नहीं। अब 
िकूान थोडा िम िाये तो आस पास के दकसी धनिी 
स्कूल में बच्चे का िाश्वखला करिाएंगे। धनिी स्कूलों के 
धशक्षक तो कम पढे़ धलखे होते हैं। पर िहााँ साि सिाई 
तो रहती ही है। बच्ची स्कूल से प्यासी तो नहीं आयेगी 
और पेशाब आने पर रोकने को मिबूर तो, नहीं रहेगी।”  

अपने अधभभािक (मााँ) के विचारों में अपने विचार धमलाते हुए 
बच्चे ने कहा, 

“शौचालय के साथ स्कूल में पीने के पानी की भी 
समस्या है। पानी साि नहीं और पीने के पानी के नलके 
के पास पानी और गंिगी पसरी रहती है। श्विस कारण 
बच्चे दिसल कर धगर भी िाते है। नल के पास खाने 
पीने की गंिगी भी िैली रहती है। श्विसकी धनयधमत 
सिाई न होने से उस पर कीडे लग िाते हैं। स्कूल में 
मीड डे मील तो धमलता है। पर साि पानी नहीं धमलता। 
बच्चे खाने के साथ मीड-डे मील वबखेर िेते हैं। िो 
स्कूल में िगह-िगह िैला रहता है। सबसे ज्यािा पीने 
के पानी के नल के पास। उस पर पांि पडने से कई 
बच्चे धगर भी िाते है।” 

अपने बच्चे की बात को आगे बढ़ाने के क्रम में अधभभािक 
(मााँ) ने बताया, 

“घर से बच्चा एक बोटल पानी लेकर िाता है। आप खुि 
सोचें? िह पानी कब तक चलेगा। पीने का पानी, कच्चा 
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बमे िाला होता है। पीने के पानी की िगह भी गंिगी 
भरी रहती है। अब पीने के पानी के स्थान पर गंिगी तो 
नहीं होनी चादहए। पर, पीने के पानी के स्थान पर भी 
शौचालय िसैी ही श्वस्थधत है। िही पर िठुा िही पर गंि, 

सब िैला रहता है। बच्चा स्कूल में न पानी पी पाता है, 

न शौचालय िा पाता है, पर स्कूल में बच्चों के पोषण 
के धलए ‘मीड-डे धमल’ धमलता है। इतनी गंिगी में भी 
क्या तो खाया िाए। पर, बच्चों को कहााँ समि है, िे तो 
खा लेते ही है। इस कारण आये दिन बीमार पडते हैं।”  

इस बात की पुवष्ट अन्य विद्याधथकयों और अधभभािकों ने भी 
दकया और बताया दक उनके बच्चे श्वितना संभि हो, अपने 
शौच और मुत्र त्याग की इच्छा को रोकने का प्रयास ही करते 
है। बस मिबूरी में ही शौचालय िाते हैं। घर आकर अपने 
अधभभािकों से धशकायत करते हैं। एक बच्ची िो विद्यालय के 
नल पर पानी पीने के िौरान दिसल कर धगर गयी। धगरने से 
उसके हाथ की हड्डी टूट गयी। िब अनुसिंानकताक ने उससे 
बातचीत कर श्वस्थधत समिनी चाही तो उसकी माता िी ने 
यह कह कर मना कर दिया दक कही आपने िाकर स्कूल में 
कह दिया तो, हमारे धलए नई मसुीबत खडी हो िाएगी। िहााँ 
तक िनप्रधतधनधियों का सिाल है, स्थानीय सांसि, वििायक 
छोड पाषकि तक को इस स्कूल की पढ़ाई और साि सिाई से 
कोई मतलब नहीं है। साल छः महीने में िब दकसी बडे 
अधिकारी या स्थानीय पाषकि को आना होता है, तो उसकी 
सूचना पहले ही िे िी िाती है। उस िौरान स्कूल में सिाई 
करिा िी िाती है। एसएमसी सिस्य ने बताया दक हर स्कूल 
की एसएमसी में वििायक की तरि से एक प्रधतधनधि होता 
है। पर, हमारे के्षत्र के वििायक ने अपना एक भी प्रधतधनधि 
इलाके के दकसी भी स्कूल में नहीं भेिा। 
उच्च माध्यधमक विद्यालय की श्वस्थधत का अिलोकन 

मौधनया विहार के उच्च माध्यधमक विद्यालय की साि सिाई 
की व्याख्या करते हुए एक अधभभािक ने बताया,  

“इस स्कूल में कचरा अब उस तरह नहीं िैला होता । 
श्विस तरह आि से 10 साल पहले िैला रहता था। पर 
अब भी यहााँ के शौचालयों में भी साि-सिाई का तो 
अभाि है। शौचालय में मल िशक पर तो नहीं, पर सही 
से फ्लस न होने की ििह से शौचालयों की सीटों के 
अंिर िमा धमल िाता है और कुछ में पानी के बहाि में 
रूकािट की ििह से शौचालय की सीट के ऊपर तक आ 
िाता है।”  

लडदकयों के विद्यालयों के एच.ओ.एस. ने बताया, 
“इस विद्यालय में 5500 से ऊपर छात्राएं का िाश्वखला है 
और लगभग इतने ही शाम की धशफ्ट में लडको के 
स्कूल में िाश्वखले है। लगभग 10,000 बच्चे प्रधतदिन इस 
विद्यालय भिन में बैठते हैं। यह संख्या विद्यालय भिन 
की क्षमता से कहीं ज्यािा है। अब िहााँ इतने बच्चे एक 
साथ बैठें गे तो, कुछ कमी बेशी तो रहेगी ही।”  

इस बात की पुष्टी लडको के विद्यालय के प्राचायक ने भी की। 
उच्च माध्यधमक स्कूल  में भी ठेके के कमकचाररयों की तैनाती 

थी। पर, उसके बििूि भी शौचालयों की श्वस्थधत ियनीय थी। 
हााँ क्लासरूम और कैरीडोर की श्वस्थधत, इस शोि को प्रारंभ 
करने से 10 साल पहले दकये अिलोकन से कुछ हि तक 
संतोष िनक थी। पर, क्लासरूम और कैरीडोर में िगह-िगह 
कचरा वबखरा हुआ धमला। साि-सिाई के मुदे्द पर िब सुबह 
के लडदकयों के धशफ्ट की एसएमसी सिस्य (सामाश्विक 
कायककताक) से बात की गयी तो उन्होंने इसके धलए बच्चों का 
ही िोष धगनिाया। और पानी के आरों के धलए शाम की 
धशफ्ट के स्कूल के लडकों पर खराब करने का आरोप 
लगाया। पर, िब पूछा गया दक िे बश्वच्चयों के शौचालय में 
गयी हैं तो, उन्होंने मना कर दिया। समूह िाताक में िब 
धशक्षकों से बातचीत की गयी तब उन्होंने बताया दक उनका 
शौचालय अलग है तो, इस कारण उन्हें बच्चों के शौचालय में 
िाने की आिश्यकता ही क्यों? िैसे भी साि-सिाई की 
व्यिस्था को िेखना स्टेट मनेिर का काम है। 
निीं कक्षा में पढ़ने िाली बच्ची श्विसके वपता दिहाडी पर 
मकान धमस्त्री का काम करते हैं और भाई सब्िी की रेडी 
लगाने का काम करता था। उसके इस कायक में उसकी माता 
के साथ, िह भी स्कूल से आने के बाि सहयोग करती है। 
िेखने में पूरी तरह से स्िस्थ होने के बाििूि, उसने 
साक्षात्कार के उदे्दश्य से की गयी बातचीत में बताया, “िह 
बीमार होने की ििह से महीने में िो-तीन दिन छुट्टी कर 
लेती है।” िब इस का स्पवष्टकरण मांगा तो, इसके तार 
विद्यालय की शौचालय व्यिस्था से िुडे और शौचालय 
व्यिस्था को स्पष्ट करते हुए उसने बताया,  

"हमारे स्कूल का शौचालय इतना गंिा रहता है दक िहां 
िाने की कल्पना भर से मन घीना िाता है। धसिक  गंिगी 
के अलािा, िहााँ कुछ नहीं होता। अलबत्ता तो हम सुबह 
घर से धनकलते िि पेशाब इत्यादि करके िाते हैं और 
िोपहर को आने के बाि ही िोबारा पेशाब करते है। कभी 
गलती से िाना भी पडे तो, मन इतना विचधलत हो 
िाता है दक आने के बाि उबकाई सी आती रहती है। 
महािारी के दिनों में मैं अक्सर इस कारण छुट्टी भी 
कर लेती हंू। क्योंदक उसे टाइम पर पैड को बिलने के 
धलए, टॉयलेट आदि में िाना पड िाता है। गंिे पैड 
इत्यादि, को डालने के धलए भी सही िगह नहीं होती, 
श्विस कारण लडदकयां िहीं (शौचालय) में ही साइड पर 
डाल िेती है और िह गंिगी को और ज्यािा िैलती है।" 

इस बच्ची की बातों का पुवष्टकरण करते हुए उसकी मााँ ने भी 
कहा,  

“सुना है, डॉक्टर भी बताते है दक महािारी के दिनों में 
सिाई का विशेष ध्यान रखना होता है। महािारी के 
दिनों में बच्ची को स्कूल भेिें और िहााँ की गंिगी से 
बीमारी (संक्रमण ) हो िाए। तो, कहां इलाि कराते 
दिरेंगे। अब स्कूल िाले पढ़ा सकते है। पर, बीमारी हो 
िाए तो इलाि हमें ही कराना पडेगा । इसने बताया 
िहााँ शौचालय में गंिगी रहती है। तब मैंने ही कही उन 
दिनों में स्कूल न िाया कर। इससे पढ़ाई का तो 
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नुकसान होता ही है। पर, शरीर चलेगा, श्विन्िगी रहेगी 
तब ही तो पढ़ाई भी काम आयेगी।” 

कुछ इसी तरह का िणकन अन्य दकशोर उम्र की लडदकयों ने 
दकया। एक लडकी ने तो यहााँ तक बताया,  

“मेरा सेनेटरी पैड एक बार शौचालय के िशक पर धगर 
कर गंिा हो गया। श्विस कारण मुिें तब तक शौचालय 
में ही इंतिार करना पडा, िब तक कोई िसूरी लडकी ने 
आ कर मुिें सेनेटरी पैड न िे दिया। स्कूल में लडदकयों 
को सेनेटरी पैड तो उपलब्ि करिाया िाता है। पर, उसे 
लगाने और बिलने के धलए अलग से चंधगंग-रूम की 
व्यिस्था नहीं है। इसके अधतररि विद्यालय की िीिारों पर 
अभद्र गाधलयों और अश्विलता की बौछार है। श्विसे पढ़ 
कर शधमिंगी महसूस होती है।” 

इन सभी समस्याओं पर न तो धशक्षकों का ध्यान है और न 
ही प्रशासन का। पर, यह सब बच्चे के आत्मसम्मान के भाि 
को तो प्रभावित कर ही रहा हैं  और यह धगरता 
आत्मसम्मान  हीन भािना और ििुलाहट को बढ़ा रहा है 
और यह िोनों, आगे सीखने के आत्मवििास को। पर, िब 
धनयोश्वित बश्वस्तयों के सरकारी स्कूलों के संिभक में िब पछूा 
गया तो ििाब धमलेिूले आये। एक बच्ची िो पहली से 
पांचिी कक्षा तक मौधनया विहार धनम्न कोटी के धनम्न बिट 
के स्कूल में पढ़ी, छठी-सातिीं कक्षा मौधनया विहार के 
सरकारी विद्यालय में पढ़ी और आठिीं कक्षा में सरकारी 
कमकचाररयों के धलए बसी धनयोश्वित कॉलोनी के सिोिय कन्या 
विद्यालय में हस्तांतरण ले धलया और निीं कक्षा में उसका 
िाश्वखला विशेष श्रणेी में आने िाले एसओएसइ विद्यालय में हो 
गया। अपने इन सभी विद्यालयों के साथ के अनुभिों को 
सािा करते हुए बताया,  

“कॉलोनी के धनिी स्कूल में इतनी गंिगी तो नहीं होती 
थी पर, कई बार िब कोई अंिर होता था तो इंतिार 
करना पडता था। िहााँ हर फ्लोर पर शौचालय थे। पर, 

उनका के्षत्रिल सरकारी के मकूाबले छोटा था। गंिगी 
होने पर धशकायत करने पर तुरंत ही सिाई भी हो िाती 
थी। िब हम छोटे थे तो आया, आंटी भी हमारी हैल्प 
कर िेती थी। पर, एक बार िब मैंने स्कूल में शौच कर 
दिया तो, मुिें तब तक इंतिार करना पडा, िब तक 
मेरी मम्मी नहीं आ गयी। िब छठी कक्षा में मौधनया 
विहार के सरकारी स्कूल में गयी तो, उस समय कोविड 
की ििह से स्कूल में क्लासे नहीं चला करती थी । तब 
कभी-कभी, मतलब हफ्ते िो हफ्ते में एक बार िकक शीट 
लेने और िमा कराने सरकारी स्कूल िाते थे। उस 
िौरान एक आि बार िब शौचालय िाना हुआ तो, उस 
िि िहााँ गंिगी नहीं होती थी। दिर लॉकडाउन खतम 
होने के बाि िब सातिीं में उसी स्कूल में गये तो, िह 
शैचालय िो लॉकडाउन में साि सुथरा रहता था, गंिा 
रहने लगा। धसिक  धशश्वक्षकाओ ंके शौचालय में ही सिाई 
धमला करती थी। मेरी कोधशश यही रहती थी दक 
विद्यालय में शौचालय पेशाब करने न िाऊं और इसके 

धलए मैं विद्यालय में पानी भी कम पीती थी। पर, िब 
कािी रोकने पर भी नहीं रोक पाती तो, हमारी पहली 
कोधशश धशश्वक्षकाओ ंके शौचालय में घुसने की होती थी। 
मैं और मेरी सहेली कभी-कभी िब कािी तेि पेशाब 
आया करता तो, हम चुपके से धशश्वक्षकाओं िाले शौचालय 
में चले िाते थे। पर, एक बार पकडे गये तो, हमारी 
कािी डाट पडी । उनके शौचालय में साि-सिाई के 
साथ एक बडा सा आईना भी लगा हुआ करता था। 
आठिीं में िब यहााँ मालरोड(धनयोश्वित कॉलोनी) िाले 
सरकारी स्कूल में िाश्वखला धलया तो, मौधनया विहार के 
स्कूल के मुकाबले यहां थोडी ज्यािा सिाई धमली। कभी-
कभी गंिा रह िाने की श्वस्थधत को छोड िें तो, अमूमन 
सुबह तो शौचालय पूरी तरह से साि ही होता था। पर 
दिन बढ़ने के साथ गंिगी बढ़ िाती । सिाई िाली आंटी 
बार-बार सिाई नहीं करती और न ही प्रचायाक ही उन्हें 
ऐसा करने को कहती। लडदकयों के शौचालय की श्वस्थधत 
िांचने कोई धशश्वक्षका नहीं िाती। पी.टी.आई. मैम को 
बता िो तो, िे आगे हमारी बात पहुाँचा तो िेती थी। पर, 
उनसे डर कर हर बच्चा बोल नहीं पाता था। सुबह िल्िी 
आने के चक्कर में िो बच्चे सुबह घर से शौच नहीं कर 
के आते, िे स्कूल में शौच करते थे और कई बार िब 
शौचालय में पानी नहीं होता या उन बच्चों की आित 
पानी डालने की नहीं होती तो, िे गंिा ही छोड िेते थे। 
कोई टीचर या आंटी ऐसे बच्चों को समिाती नहीं थी। 
धनिी स्कूल की तरह बार-बार सिाई नहीं होती । स्कूल 
के बाि सिाई होती होगी। तब ही, शौचालय सुबह-सुबह 
साि धमलता था। यहााँ हर फ्लोर पर शौचालय हैं। परंतु 
दिर भी, शौचालय में थोडी बहुत गंिगी होती रहती ही 
है। टीचर के शौचालय यहााँ भी अलग ही थे। श्विसमें 
सिाई ज्यािा रहती थी। कभी -कभी हम यहााँ पर भी 
धशक्षकों के शौचालय में चले िाते और पकडे िाने पर 
यहााँ पर भी डांट पडती। पर, उनके शौचालय में न िा 
सकें  तो, गंिगी की श्वस्थधत में हमारी कोधशश पेशाब को 
रोकने की ही होती थी। मौधनया विहार िाले स्कूल में 
तो, मैं शौचालय िाती ही नहीं थी। कभी-कभी िब तेि 
पेशाब लगता था तो, स्कूल से धनकलने के बाि, स्कूल के 
बगल में रहने िाली अपनी सहेली के घर पेशाब कर, घर 
आती थी। मालरोड िाले स्कूल में कभी-कभी मौका िेख 
कर, धशश्वक्षकाओं के शौचालय नहीं भी िा पाऊ तो, बडे 
बच्चों के शौचालय में चली िाती थी। उनके शौचालय 
की श्वस्थधत हमसे बेहतर थी। पर, िोनों स्कूलों में, बहुत 
कम ही पेशाब करने िाती थी। अब िब से धसविल 
लाइन िाले एसओएसइ स्कूल में िाश्वखला हुआ है। मुिें 
िबिकस्ती पेशाब की इच्छा को िबाने की िरूरत नहीं 
पडती। यहााँ के शौचालय कािी साि सुथरे हैं। िब भी 
िरूरत होती है, मैं तब यहााँ चली िाती हूाँ।” 

इस मसले पर एक बच्ची के अधभभािक मौधनया विहार के 
सरकारी स्कूल के मुख्याध्यापक से धशकायत करते हुए धलखा,  
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“स्कूल के टॉयलेट में साि सिाई की समस्या कािी 
गंभीर है। यह समस्या बच्चों की पसकनल हाइिीन और 
स्िास््य के स्तर से भी संबंधित है। बच्चों को कहना है 
दक स्कूल का टॉयलेट गंिा ही रहता है। दिन बढ़ाने के 
साथ गंिगी बढ़ िाती है। स्कूल के टॉयलेट में पानी की 
समस्या भी है। श्विस कारण, बच्चे टॉयलेट का इस्तेमाल 
करने के बाि फ्लस नहीं कर पाते। इस कारण िह और 
गंिा हो िाता है । श्विस कारण बहुत से बच्चों को िहां 
टॉयलेट करने की इच्छा ही नहीं होती। लडदकयों ने 
बताया दक िे कोधशश करती है दक स्कूल में टॉयलेट ही 
ना करें। और अपनी टॉयलेट करने की इच्छा को भी 
िबा कर रखती हैं। िो पनुः खतरनाक है और कई 
बीमाररयों को िन्म िे सकता है।” 

इसके ििाब में मुख्याध्यापक ने धसिक  विद्यालय के पक्ष का 
बचाि भर दकया और कहा, 

 “हमारे स्कूल में इस विषय पर व्यविगत रूधच लेती हूाँ। 
हमारे यहााँ धनयधमत सिाई होती है। पर, सिाई के बाि 
बच्चे गंिा कर िेते हैं। इनमें से अधिकतर बच्चे 
अधशश्वक्षत कॉलोधनयों से आते हैं। िहााँ उन्हें टॉयलेट का 
प्रधशक्षण ही नहीं दिया िाता। हम तो असेम्बली में भी 
बहुत कहते हैं। पर कोई सुनता ही नहीं है। 5500 बच्चों 
में दकस-दकस की धनगरानी रखें।  

धनष्कषक 
इस प्रकार ऊपर के अनुभिों में हमने िेखा, दक धनिी स्कूल 
चाहे िे धनयोश्वित कॉलोधनयों के महंगे बिट - उच्च स्तर के 
हो या अधनयोश्वित कॉलोधनयों के कम बिट - धनम्न स्तर के 
हो, स्िच्छता वबल्कुल बेहतर न भी हो, नहीं तो, संतोषिनक 
िरूर है। पर, सरकारी स्कूलों के स्िच्छता संबंधित अनुभि 

स्कूलों के स्तर, स्कूलों की धशफ्ट, मुख्यमागक से संपकक  और 
धशक्षा विभाग के के्षत्रीय कायाकलय से िरूी के आिार पर बिल 

रहे हैं। इसके अधतररि यह इस बात पर भी धनभकर करता है 
दक िह स्कूल अनधिकृत-अधनयोश्वित-शहरी बस्ती, अधिकृत-

धनयोश्वित-शहरी बस्ती में से दकस बस्ती में श्वस्थत है और 
उसके अधिकांश बच्चे दकस आधथकक -सामाश्विक िगक से हैं 
और विद्यालय में बच्चों की संख्या दकतनी है। साथ ही, प्रचायक 
की खुि की नेततृ्िशलैी दकस प्रकार की है। िहााँ एसओएसइ 
विद्यालयों की व्यिस्था िरुुस्त है, िहीं व्यिश्वस्थत कॉलोधनयों 
के विशेषतः एक धशफ्ट के स्कूलों में व्यिस्था ठीक-ठाक, िहीं 
अधनयोश्वित कॉलोधनयों और िे स्कूल िहााँ अधिकतर इन 
कॉलोधनयों के बच्चे िाते हैं, साथ ही मुख्य मागक से कटे होने 
की ििह से अधिकाररयों द्वारा धनयधमत धनगरानी भी नहीं 
रखी िा सकती, िहााँ की व्यिस्था खस्ताहाल है।  
धनयमािली के तहत धशक्षक और विद्याधथकयों के धलए एक ही 
शौचालय और पीने के पानी की व्यिस्था रखने के धनिेश के 
बाििूि, धशक्षकों के शौचालय और पीने के पानी व्यिस्था 
विद्याधथकयों से धभन्न होने के कारण धशक्षकों की व्यविगत 
दिलचस्पी विद्याधथकयों के शौचालय से पैिा नहीं हो पा रही है। 
धसिक  विद्याधथकयों की संख्या ही नहीं, प्रचायक, प्रशासन का 

तठस्थ होना, एसएमसी सिस्यों का इस मुदे्द को लेकर मखुर 
न होना और अधभभािकों-विद्याधथकयों में धशकायत ििक करने 
की चेतना का अभाि शौचालय की व्यिस्था को प्रभावित कर 
रहा है। धनिी विद्यालयों में यह व्यिस्था चमकराई नहीं दिखती 
क्योंदक एक तो धनिी विद्यालय के प्रबंिक उसे अपनी 
व्यविगत संपवत्त के तौर पर िेखते हैं। िसूरा, स्िच्छता से 
िुडे कमकचाररयों िैसे शौचालय की सहायक आया, िाडू-पौछा 
आदि और शौचालयों की सिाई करने िाले कमकचाररयों का 
असंगदठत तौर पर कम आय पर धमल िाना भी धनिी स्कूलों 
के पक्ष में है। िबदक सरकारी स्कूलों को सरकार के मानिंडों 
के भीतर ही कायक करने वििसता है। छोटे बच्चों के शौचालय 
में सहायक आया का अभाि, प्रयाप्त सिाई कधमकयों का अभाि 
और उन पर धनयंत्रण न होना भी सरकारी विद्यालयों की 
स्िच्छता की श्वस्थधत को प्रभावित कर रहा है। साथ ही 
व्यिस्था में िैले भ्रष्टाचार की ििह से श्वितने कमकचारी 
धनयुि दकये िाते हैं, िे िमीन पर कायक करते हुए नबीं 
दिखते। सबसे, बडा भारतीय समाि की िाधतगत मूल्य 
स्िच्छता से िूडे कायों को िाधत विशेष से िोड कर िेखते 
हैं। अभी भी हमारे अंिर िापान की तरह का साहस नहीं है। 
श्विस कारण हम िापान की तरह स्िच्छता के कायों में 
विद्याथी और धशक्षकों को धमल कर सिाई करने और 
स्िच्छता के मूल्य को विकधसत करने का साहस नहीं पैिा 
कर पाए है।  

स्िच्छता से उत्पन्न होने िाली बीमाररयााँ के पररणाम 
तुलनात्मक तौर पर तुरंत प्रकट नहीं होते हैं। अन्य कारकों 
के पीछे खडी उन्हें बल प्रिान करती हैं। ये बीमाररयााँ न 
केिल बीमार होने िाले को पीडा पहुाँचाती है, बश्वल्क सम्पूणक 
पररिार और समाि को कष्ट की श्वस्थधत में लाने के साथ, 

आधथकक रूप से भी नकुसान भी पहंुचाती हैं। यह समस्या उन 
शासकीय स्कूलों में भी गंभीर हो सकती है, श्विनमें सुरश्वक्षत 
पेयिल, हाथ िोने योग्य पानी-साबुन और स्िच्छ शौचालयों 
की सुवििाओं और का अभाि है। लडके और लडदकयों की 
शारीररक संरचना में अंतर की ििह से शौचालय की पयाकप्त 
उपलब्िता एि ं स्िच्छता का अभाि ने लडकों की अपेक्षा 
लडदकयों को अधिक प्रभावित करता पाया गया। इस कारण 
इस वबन्ि ुपर प्रस्तुधत के िौरान अनुसंिानकताक ने लडदकयों 
के अनभुिों को प्रमखुता िी। िस्त या शौच की श्वस्थधत में 
लडके और लडदकयों िोनों की अनुपश्वस्थधत समान है। पर, 

लडकों ने गंिगी की धशकायत तो की और गंिगी की ििह से 
पेशाब को िबाया, ऐसा केस सामने नहीं आया। िहााँ िे 
शौचालय की गंिगी की ििह से 4-6 घंटे तक पेशाब की 
इच्छा को िबाये हो। धनसंिेह लम्बे समय तक पेशाब को 
रोकना घातक है। श्विसका घातक पररणाम दकडनी और 
पेशाबिधनत अन्य बीमाररयों में प्रश्वणत हो सकता है। इस 
वबन्ि ुपर अलग से चदकत्सकीय शोि करने की िरूरत है। 
इसी प्रकार लडकों को लडदकयााँ की तरह महीने के कुछ दिन 
धसनेटरी पैड न बिल पाने की असुवििा की ििह से भी 
कक्षाओ ं से अनुपश्वस्थत नहीं रहना पडता। इस प्रकार, 
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स्िच्छता सुवििाओं की अपयाकप्तता का स्कूलों में लडकों से 
ज्यािा, लडदकयों की िीघककाधलन धनयधमत अंतराल पर 
अनुपश्वस्थधत का सीिा प्रभाि प्रकट होता पाया गया। िो, 
अन्तः धनयधमत अंतराल पर अनपुश्वस्थधत को सामान्य धनयम 
के रूप में स्थावपत कर िेता है। िो, उन्हें अन्तः धनयधमत 
धशक्षा से काट िेता है। िो अतंतः विद्यालयी धशक्षा से िरू 
िाने में पररणीत कर सकता है। साथ ही पेशाब रोके रकने की 
श्वस्थधत में बच्चों का ध्यान कक्षा के सामान्य धशक्षण में भी 
नहीं रह सकता। कक्षा धशक्षण के िौरान उन्हें िल्ि से िल्ि 
घर िा कर मुत्र त्याग का ही ख्याल रहता है।  

अब इस श्वस्थधत की तुलना यदि िापान के स्कूलों से करें तो 
पाते हैं दक िापान िहां “शौचालय सुवििाओं, पानी की 
व्यिस्थी और स्िच्छता संबंधित अन्य पहलुओं की िैधनक 
धनगरानी धशक्षकों द्वारा रखी िाती है। साथ ही, विद्याधथकयों की 
स्िास््य सधमधत िागरूकता बढ़ाने में मिि कर रही और 
विद्याधथकयों की सौंियीकरण सधमधत द्वारा िैधनक शौचालय की 
सिाई की श्विम्मेिारी उठाती है।” (Sugita, 2022)िापान में 
धशक्षकों के नेततृ्ि में विद्याथी अपनी कक्षाओं और स्कूल के 
शौचालयों को स्ियं साि करते हैं।  “िापान में छात्रों द्वारा 
अपनाई िाने िाली सिाई प्रथाएं, स्िच्छता और स्िास््य को 
बेहतर बनाने के साथ उन्हें आिशक नागररकों के रूप में 
विकधसत करने के धलए उनके चररत्र का धनमाकण करने में 
मिि करता हैं। अपने स्कूल को साि रखना, िापानी विद्याथी 
अपने िीिन और संस्कृधत के एक दहस्से के रूप में िेखते हैं। 
स्िच्छता के मूल्य, साि सिाई के कायक को घणृा से िेखने 
नहीं िेता और उन्हें अधिक श्विम्मेिार नागररक बनाता है।” 
(Students in Japan clean their own classrooms and 

school toilets and the reason is incredible, 2017) पर 
भारत में िातीय संरचना की ििह से, स्िच्छता, विशेषतः 
शौचालय स्िच्छता के कायक को हेय दृवष्ट से माना िाता है। 
विद्याथी, धशक्षक, प्रशासक आदि स्कूल के शौचालयों के 
उपयोगकताक हैं और उपयोग करने के बाि िौबारा िेखना भी 
नहीं चाहते। सिाई की श्विम्मेिारी सिाई कमकचाररयों की है। 
धनिी विद्यालयों की श्वस्थधत में प्रबंिक, केयरटेकर, 
प्रचायक/मुख्याध्यापकों और सरकारी विद्यालयों की श्वस्थधत में 
प्रचायक/मुख्याध्यापकों, प्रशासकों की श्विम्मेिारी इन 
सिाईकधमकयों से कायक लेने की है। िलस्िरूप सिाई की 
श्वस्थधत इनकी सतकक ता पर धनभकर करती है। चुकी धनिी 
विद्यालय के प्रबंिक स्कूल की संपवत्त पर एक धनिी हक 
मानते हैं। अतः िे इसके रख-रखाि में, श्विसमें शौचालय और 
स्िच्छता भी शाधमल है, व्यविगत रूधच लेते हैं। िबदक 
सरकारी विद्यालयों की श्वस्थधत वबल्कुल धभन्न हो िाती है। 
िहााँ की शौचालय और अन्य िगहों की स्िच्छता का स्तर 

इस बात पर धनभकर करता है दक िह स्कूल सरकार की 
प्राथधमकता में कहााँ दटकता है। उस स्कूल में दकतने विद्याथी 
हैं और िह दकतने धशफ्टों में चलता है। उस स्कूल के 
मख्यमागक के माध्यम से सम्पकक  दकतना संभि है, धशक्षा 
विभाग के प्रशासकों द्वारा उसका धनरक्षण दकया िाता है या 
नहीं और अश्वन्तम स्कूल मुख्याध्यापक/इंचािक/, एसएमसी 
सिस्यों का शौचालय और साि-सिाई को लेकर रिैया क्या 
है। साथ ही, स्कूल में धमले प्रभािपूणक सिाईकधमकयों की 
श्वस्थधत और उनसे काम लेने का तरीका भी साि-सिाई की 
श्वस्थधत को प्रभावित करता है। स्िच्छ भारत- स्िच्छ विद्यालय 
अधभयान के तहत हर विद्यालय को स्िच्छ बनाना है। पर, 
स्िच्छता के मापिंडों को कठोरता से लागू करने और स्कूल 
के धशक्षकों-प्रचायों को व्यविगत िास्ता िोडे वबना इस लक्ष्य 
को प्राप्त नहीं दकया िा सकता। 
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