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सार-संक्षपे 
baVjusV&vk/kkfjr f'k{kk O;oLFkk tSls v‚uykbu ikBîØe vkSj osc&vk/kkfjr ohfM;ksdkaÝsaflax bZ&yfuaZx ds vU; :iksa dk 

çfrfuf/kRo djrs gSaA ijEijkxr vFkok vkeus&lkeus f'k{k.k&lh[kus dh çfØ;k dh rqyuk esa çHkko'khyrk lqfuf'pr djus ds fy, 

bZ&çkS|ksfxdh dh e/;LFkrk okyh f'k{kk ds fy, vf/kd Lrj ds leFkZu vkSj lalk/kuksa dh vko';drk gksrh gSA lh[kus dh çfØ;k 

esa lg;ksx] iwNrkN] laokn] fo'ys’k.k] nf̀"Vdksssssss.k vkSj çfrfcac 'kkfey gks ldrs gSa tks varr% fo|kFkhZ dh miyfC/k dks c<+kus dk 

ç;kl djrs gSaA bl isij esa f'k{kd f'k{kk dk;ZØe esa bZ&yfuaZx dks ykxw djus ds çeq[k mÌ ss';ksa vkSj leL;kvksa dks bafxr djus 

dk ç;kl fd;k x;k gSA 

मखु्य शब्द : v‚uykbu ikBîØe] osc&vk/kkfjr ohfM;ksdkaÝsaflax bZ&yfuaZx आदद] 

 

प्रस्तावना 

bZ&yfuaZx dks lgh <ax ls bysDVª‚fud lalk/kuksa ds mi;ksx ds ek/;e ls 

lqxe vuqHkoksa ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS vkSj f'k{k.k vkSj 

lh[kus esa lq/kkj ds mís'; ls Kku] cks/k] dkS'ky] –f"Vdks.k] vfHk:fp vkSj 

O;ogkj ds fodkl] vknku&çnku vkSj vuqç;ksx dk leFkZu djus ds fy, 

fMtkbu fd;k x;k gSA fo|kfFkZ;ksa dh miyfC/k ,oa Lej.k 'kfDr esa of̀)] ,oa 

LFkkf;RoA Kku esa tkudkjh] fl)kar vkSj vuqla/kku 'kkfey gSaA  cks/k esa Kku 

dks le>us dh {kerkA dkS'ky cks/kkRed Kku dks ykxw djus dh j.kuhfr;k¡ 

vkSj çfØ;k,¡ gSaA –f"Vdks.k fo"k; ls lEcaf/kr tkudkjh ;k j.kuhfr;ksa ds 

ewY; ds ckjs esa fo'okl gSa vfHk:fp  fdlh fo'ks"k vH;kl esa layXu gksus dh 

bPNk ;k vkarfjd çsj.kk gSaA O;ogkj] Kku vkSj dkS'ky dk vuqç;ksx gSA 

bZ&yfuaZx esa lh[kus dh lqfo/kk ds fy, çkS|ksfxdh ds dbZ mi;ksx 'kkfey gSaA 

mi;ksx ljy ls ysdj vf/kd ifj"—r rd gksrs gSaA ohfM;ksVsi vkSj 

v‚fM;ksVsi çkS|ksfxdh&e/;LFkrk okyh f'k{kk ds izkjfEHkd :i gSaA 

daI;wVj&vk/kkfjr f'k{kk tSls daI;wVj&lgk;rk çkIr funsZ'k vkSj VîwVksfj;y 

bZ&yfuaZx ds fofHkUu :iksa dk çfrfuf/kRo djrs gSaA baVjusV&vk/kkfjr f'k{kk 

O;oLFkk tSls v‚uykbu ikBîØe vkSj osc&vk/kkfjr ohfM;ksdkaÝsaflax 

bZ&yfuaZx ds vU; :iksa dk çfrfuf/kRo djrs gSaA ijEijkxr vFkok 

vkeus&lkeus f'k{k.k&lh[kus dh çfØ;k dh rqyuk esa çHkko'khyrk lqfuf'pr 

djus ds fy, bZ&çkS|ksfxdh dh e/;LFkrk okyh f'k{kk ds fy, vf/kd Lrj ds 

leFkZu vkSj lalk/kuksa dh vko';drk gksrh gSA lh[kus dh çfØ;k esa lg;ksx] 

iwNrkN] laokn] fo'ys’k.k] n`f"Vdkssssss s.k vkSj çfrfcac 'kkfey gks ldrs gSa tks 

varr% fo|kFkhZ dh miyfC/k dks c<+kus dk ç;kl djrs gSaA bl isij esa f'k{kd 

f'k{kk dk;ZØe esa bZ&yfuaZx dks ykxw djus ds çeq[k mÌ ss';ksa vkSj leL;kvksa 

dks bafxr djus dk ç;kl fd;k x;k gSA 

bl rduhd esa v/;;udrkZ dh lh[kus dh i)fr esa cnyko fd;k x;k gSA 

Ldwyh f'k{kk dh ikjaifjd p‚d vkSj c‚MZ 'kSyh ds foijhrA E-Learning 
nsuk] izlkfjr djuk vkSj çkIr djuk vklku cukrk gSA ;g fodkl dh 

fujarj izfØ;k gSA la{ksi esa] ;g fo'kq) :i ls lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds 

ek/;e ls i<+kus dh uohu i)fr gSA 

bZ&yfuaZx 'kCn dk ç;ksx vkHkklh Kku] v‚uykbu f'k{kk] daI;wVj&vk/kkfjr 

çf'k{k.k] osc&vk/kkfjr Kku vkSj usVodZ f'k{kk ds i;kZ; ds :i esa fd;k 

tkrk gSA bZ&yfuaZx dh tks Hkh O;k[;k gks] ;g ml i)fr dks uohu vk;ke 

iznku dj jgk gS tks ikjaifjd f'k{kkfon~ fl[kkrs gSa vkSj f'k{kkFkhZ idM+ cukrs 

gSaA 

bZ&yfuaZx ds ykHk 

 v‚uykbu ;k bysDVª‚fud ehfM;k ;g vk'oLr djrk gS fd vki 

mUur f'k{kkfFkZ;ksa ds lkFk ledkfyd gSaA  

 lkFk gh] okafNr LFkkuksa ij fMftVy vkSj Lo&vkjafHkr f'k{kk 

çkIr dh tk ldrh gSA  

 f'k{kkFkhZ dks lh[kus dh ryk'k esa HkVdus dh t:jr ugha gSA  

 euksoSKkfudksa dk ekuuk gS fd f'k{k.k dh –';&JO; i)fr ,d 

vuq'kkflr lh[kus dk ekgkSy cukrh gS vkSj d{kk esa çHkkoh 

Fi|kFkhZ tqM+ko dks c<+kok nsrh gSA  

 v‚uykbu ;k bysDVª‚fud ehfM;k ij lh[kus dk vxyk ykHk ;g 

lqfuf'pr djuk gS fd vki mUur f'k{kkfFkZ;ksa ds lkFk rkyesy 

fcBk jgs gSaA  

 :fp mRiUu djus esa lgk;dA 

 lw{e v/;;u ,oa vuq'kklu LFkkfir djus esa lgk;d gSA 

 bZ&yfuaZx esa KkusfUnz;ksa ds mi;ksx }kjk fo|kFkhZ dh Lej.k “kfDr 

dk fodkl Hkh gksrk gSaA 

 bZ&yfuaZx lLrh ,oa LFkk;h f'k{k.k vf/kxe dh ifjpk;d gSA 

bZ&yfuaZx ds çdkj 

• bZ&yfuaZx& dbZ :iksa esa ?kfVr gksrh gS vkSj ;g fuEufyf[kr dk feJ.k gSA 

iwjh rjg ls v‚uykbu 

• fefJr f'k{k.k& v‚uykbu vkSj çR;{k lapkj dk feJ.k] çnkrk vkSj fjlhoj 

ySisV ds chp lapkj dks ledkfyd djrk gSA 

• lh/ks  pSV :e] ;k v‚fM;ksa&ohfM;ksa d‚UÝsaflax esaA 
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• fdlh ikB~;Øe ls lEcaf/kr tkudkjh Qks#bUl] bZesy] fodh ,oa lapkj ds 

vU; ek/;e ls Hksth tkrh gSA 

• Lo;a v/;;u 

• osc&vk/kkfjr f'k{kk 

• lhMh&jkse 

• JO;&n”̀; rduhd 

f'k{kk esa bZ&yfuaZx ds ykHk 

v‚uykbu yfuZax 'kSyh lHkh ds fy, lcls egRoiw.kZ ,oa mi;qä gSA ;g 

lh[kus dh fo/kk esa ,d Økafr gSA tkudkjh] vc] dgha Hkh igqapk tk ldrk 

gS] ckr dh tk ldrh gS] vkRelkr dh tk ldrh gS vkSj lk>k dh tk 

ldrh gSA bZ&yfuaZx fo’k; esa :fp mRiUu djus ,oa fo’k; ds lw{e  esa 

lgk;d gks  ldrs gSA bZ&yfuaZx esa Lej.k “kfDr dk fodkl rFkk Kkusfnz;ksa 

dk mi;ksx fd;k tk ldrk gSaA bZ&yfuaZx us cgqr vf/kd le>kSrk fd, 

fcuk dk;kZy; tkus okyksa] xf̀gf.k;ksa vkfn lfgr lHkh ds fy, f'k{kk dks 

vklku cuk fn;k gSA bZ&yfuaZx çHkkoh vkSj 'kfä'kkyh gS] ;g tkudkjh dks 

le>uk vkSj vo'kksf"kr djuk vklku cukrk gS] ;g f'k{kkfFkZ;ksa ds chp 

lh[kus vkSj ykxw djus dh csgrj {kerk çnku djrk gSA v‚fM;ks&fotqvy 

Kku dks yacs le; rd ;kn j[kus esa enn djrs gSaA bZ&yfuaZx vkidks 

vk/kqfud f'k{kkfFkZ;ksa ds lkFk rkyesy fcBkus esa enn djrk gSA ;g vkidks 

orZeku #>kuksa ls viMsV j[krk gSA 

bZ&yfuaZx ds ek/;e ls nqjLFk f'k{kk Øk;ZØeksa esa rF;ksa dks jkspd ,oa LFkk;h 

cukukA  bZ&yfuaZx f'k{kk txr dk ,slk ek/;e gS ftlesa f'k{kk izkIr djus esa 

[kpksZa dks de fd;k tk ldrk gSA bZ&yfuaZx fo|kFkhZ dsfnzr vf/kd gksrh gSaA 

bZ&yfuaZx ds fy, d{kk f'k{kk 

d{kk f'k{kk dh rqyuk esa] bZ&yfuaZx fo|kFkhZ dks dbZ ykHk çnku djrk gSA 

lcls igys] bZ&yfuaZx çfØ;k ds nkSjku] fo|kFkhZ ds ikl ;g r; djus dk 

ekSdk gksrk gS fd os fdrus le; rd f'k{kk çkIr djuk pkgrs gSaA lh[kus dh 

xfr vkSj fo"k; dh rhozrk tSls eqíksa ij lHkh fu.kZ; fo|kFkhZ ij fuHkZj djrs 

gSaA fdlh Hkh leL;k ds ekeys esa fo|kFkhZ dks laidZ djus dk vf/kdkj gSA 

blesa ifjogu ;k vkokl tSls fdlh Hkh [kpZ dh vko';drk ugha gSA pw¡fd 

bZ&yfuaZx çfØ;k ,d fo|kFkhZ dsafær 'kSf{kd ç.kkyh gS] blfy, f'k{k.k lkexzh 

dks fo|kFkhZ dh O;kolkf;d ftEesnkfj;ksa vkSj ;ksX;rkvksa ds vuqlkj O;ofLFkr 

fd;k tk ldrk gSA ,d çHkkoh bZ&yfuaZx ç.kkyh f'k{kkfFkZ;ksa dh lh[kus dh 

'kSyh] lkexzh] mís';] orZeku Kku vkSj O;fäxr dkS'ky dks fu/kkZfjr djus 

vkSj lalkf/kr djus esa l{ke cukrh gSA blfy,] O;fäxr f'k{k.k 'kSfy;k¡ 

cukdj O;fä&fof'k"V f'k{kk çnku dh tk ldrh gSA bZ&yfuaZx O;fä dks 

lh[kus dh çfØ;k dh ;kstuk cukus vkSj mls funsZf'kr djus esa l{ke cukrk 

gS] blfy, fo|kFkhZ vius lh[kus dh ftEesnkjh Lo;a ysrs gSaA 

f'k{kkFkhZ&dsfUær f'k{k.k dh fo'ks"krk,¡ 

• lekos'kh Hkk"kk dk mi;ksx djrk gSA 

• vkRefparu ds volj çnku djrk gSA  

• mi;ksxdrkZ ds vuqdwy] vklku usfoxs'ku dh vuqefr nsrk gSA 

• blesa çklafxd] lacaf/kr] okLrfod thou ds ifj–'; 'kkfey gSaA 

• oS;fädj.k dks l{ke cukrk gSA 

• O;fäxr vko';drkvksa dk tokc nsrk gSA 

• cgq&laosnh var%fØ;k ds ek/;e ls tqM+rk gSA 

• 'kSf{kd ,sIl ,oa uohu rduhdh;ksa dk mi;ksx djus ds ykHkA 

• mUur vfHkHkkod f'k{kd lapkjA 

• bZ&iqLrdsa vkSj v‚uykbu v/;;uA 

fo|kFkhZ vkSj laLFkku ds chp lapkj varj esa deh d‚iksZjsV f'k{k.k dh rqyuk 

esa] f'k{kk {ks= esa lh[kuk eq[; :i ls Kku gLrkarj.k ij dsafær gS] u fd 

çf'k{k.k ijA f'k{kk esa ge eq[; :i ls oSf'od nk;js ds lkFk phtksa dks 

lh[kus dk ç;kl djrs gSa ¼mnkgj.k ds fy, xf.kr tSlk fo"k;½ tcfd 

d‚iksZjsV bZ&yfuaZx O;kolkf;d t:jrksa ¼mnkgj.k ds fy, ubZ HkrhZ dks 

'kkfey djuk½ ij vf/kd dsafær gSA f'k{kk 'kCn dk vFkZ lkekU; lS)kafrd 

Kku çkIr djuk gS vkSj blesa fdlh fof'k"V O;kogkfjd dk;Z] dk;Z ;k 

dkS'ky dks djuk lh[kuk 'kkfey gks Hkh ldrk gS vkSj ugha HkhA —i;k /;ku 

nsa fd blesa dqN vksojySi gS vkSj f'k{kk 'kCn çf'k{k.k ;k Vîw'ku çkIr djus 

dh çfØ;k dks Hkh lanfHkZr dj ldrk gSA bZ&yfuaZx ;gk¡ jgus ds fy, gSA 

tSls&tSls nqfu;k Hkj esa daI;wVj dk LokfeRo c<+rk gS] bZ&yfuaZx rsth ls 

O;ogk;Z vkSj lqyHk gks tkrh gSA baVjusV dusD'ku dh xfr c<+ jgh gS] vkSj 

blds lkFk] vf/kd eYVhehfM;k çf'k{k.k fof/k;ksa ds volj iSnk gksrs gSaA 

fiNys dqN o"kksaZ esa eksckby usVodZ esa Hkkjh ØkfUr vk;h gS vkSj nwjlapkj esa 

òf) ds lkFk] bZ&yfuaZx dh lHkh ewyHkwr lqfo/kkvksa dks lM+d ij ykuk ,d 

okLrfodrk gS LekVZ Qksu vkSj vU; iksVsZcy midj.kksa ds lkFkA lks'ky 

ehfM;k tSlh çkS|ksfxfd;k ¡ Hkh f'k{kk esa yxkrkj cnyko yk jgh gSaA 

 

miyC/k lalk/kuksa dk çHkkoh mi;ksx 

bZ&yfuaZx vuqHko dk vf/kdre ykHk mBkus ds fy, f'k{kd vkSj fo|kFkhZ nksuksa 

dks v‚uykbu miyC/k fo'kky ek=k esa lalk/kuksa dk iwjk ykHk mBkuk pkfg,A 

oLrqr% lSdM+ksa v‚uykbu lsok,¡ gSa tks tkudkjh rd igq¡p çnku djrh gSa] 

ftuesa fofdihfM;k ,oa ;w&V~;wc tSls IysVQkWeZ çeq[k mnkgj.k gSA çf'k{kdksa 

dks v‚uykbu lkexzh ds lkFk viuh lkexzh dks c<+kus ;k fo|kFkhZ dks 

vfrfjä osc lalk/kuksa ij iqufuZnsZf'kr djus ds volj dk ykHk mBkuk 

pkfg,A 

orZeku esa v‚uykbu f'k{k.k 

20oha lnh ds var esa daI;wVj vkSj baVjusV dh 'kq#vkr ds lkFk] bZ&yfuaZx 

Vwy vkSj fMyhojh fof/k;ksa dk foLrkj gqvkA 1980 ds n'kd esa igys ,e,lh 

us O;fä;ksa dks vius ?kjksa esa daI;wVj j[kus esa l{ke cuk;k] ftlls muds fy, 

fo'ks"k fo"k;ksa ds ckjs esa lh[kuk vkSj dqN dkS'ky lsV fodflr djuk vklku 

gks x;kA fQj] vxys n'kd esa] vkHkklh f'k{k.k okrkoj.k okLro esa 

Qyus&Qwyus yxk] yksxksa dks <sj lkjh v‚uykbu tkudkjh vkSj bZ&yfuaZx ds 

volj feyus yxsA 90 ds n'kd dh 'kq#vkr rd dbZ Ldwy LFkkfir fd, 

x, Fks tks dsoy v‚uykbu ikBîØe çnku djrs Fks] ftlls baVjusV dk 

vf/kdre ykHk mBk;k x;k vkSj mu yksxksa rd f'k{kk igqapkbZ xbZ tks igys 

HkkSxksfyd ;k le; dh deh ds dkj.k d‚yst esa Hkkx ysus esa l{ke ugha FksA 

rduhdh 11 çxfr us 'kSf{kd çfr"Bkuksa dks nwjLFk f'k{kk dh ykxr dks de 

djus esa Hkh enn dh] ftlls cpr Hkh fo|kFkhZ dks nh tk,xh&f'k{kk dks 

O;kid n'kZdksa rd ykus esa enn feysxhA 2000 ds n'kd esa] O;olk;ksa us 

vius deZpkfj;ksa dks çf'kf{kr djus ds fy, bZ&yfua Zx dk mi;ksx djuk 'kq: 

dj fn;kA u, vkSj vuqHkoh Jfedksa dks vc vius m|ksx Kku vk/kkj esa 

lq/kkj djus vkSj vius dkS'ky lsV dk foLrkj djus dk volj feyk gSA ?kj 

ij O;fä;ksa dks mu dk;ZØeksa rd igqap çnku dh xbZ tks mUgsa v‚uykbu 

fMxzh gkfly djus vkSj foLrkfjr Kku ds ek/;e ls vius thou dks lè) 

cukus dh {kerk çnku djrs FksA vkt tc dksfoM&19 egkekjh dk nksj 

vk;k] rc bZ&yfuaZx vius vki esa egRoiw.kZ fo"k; cudj mHkjk] ftldk 

Hkjiwj mi;ksx fo|kFkhZ us ?kj cSBs izkIr fd;kA 

fo|kFkhZ dks bZ&yfuaZx ds ykHk 

bZ&yfuaZx] nqfu;k Hkj ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, ,d vewY; leFkZu jgk gSA igys 

Kku lHkh ds fy, lqyHk ugha Fkk] vkfFkZd ck/kkvksa] HkkSxksfyd lhekvksa ;k 

'kkjhfjd fodykaxrkvksa okys fo|kFkhZ ds ikl 'kS{kf.kd çkar esa nqyZHk volj 

FksA ogh vc fo|kFkhZ lrr~ f'k{kk rd igqap j[krk gSA vk/kqfud f'k{k.k i)fr 

vkidks Kku dk ,d rktk laLdj.k çnku djrh gS tks lqfo/kkuqlkj miyC/k 

gS vkSj fofHkUu uxjksa ds vla[; yksxksa ds lkFk lk>k gksrk gSA ;g nwj&nwj ds 

fo}kuksa ds fy, lh[kus dk ,d mRlkgiw.kZ le; gSA bZ&yfuaZx f'k{kkfFkZ;ksa dks 

vf/kd lg;ksx vkSj oSf'od volj Hkh çnku djrk gSA ikjaifjd d{kkvksa esa 

d{kk dks ijs'kku djus ds fy, 'kjkjrh rRo gksrs gSaA tcfd] Dyhfeax ikBksa 

dk 'kh?kz forj.k çnku djrk gSA bZ&yfuaZx esa dksbZ foyac djus okyk ugha 

gSA ;g lh[kus dk ,d Rofjr rjhdk gS! 

O;k[;ku fdlh Hkh le; vkSj fdruh Hkh ckj fy;k tk ldrk gSA ikjaifjd 

d{kkvksa esa] nksgjko bruk vklku ugha gksrk gSA ikjaifjd f'k{kk ds 

foijhr] ;fn vkidk dksbZ ikB NwV x;k gS] rks vki mls ges'kk v‚uykbu 

çkIr dj ldrs gSaA 

bZ&yhfeax f'k{kdksa dks fu;fer :i ls lkexzh forfjr djus ds fy, mPp 

Lrj dh dojst dh vuqefr nsrk gSA ;g lh[kus esa fujarjrk lqfuf'pr djrk 

gSA bZ&yfuaZx ykxr çHkkoh gS D;ksafd ;g fof/k Rofjr vkSj vklku gSA yach 

çf'k{k.k vof/k- cqfu;knh <kapk] LVs'kujh] ;k=k O;; vkfn de gks x;k gSA 

bZ&yfuaZx ls mPp f'k{kk dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksrk gSA 

;g fo|kFkhZ dks lh[kus ds vuqHko esa yphykiu çnku dj ldrk gS] vf/kd 

fo|kFkhZ ds fy, lwpuk lalk/kuksa rd igqap c<+k ldrk gS] f'k{kdksa vkSj 

f'k{kkfFkZ;ksa ds chp cgqr de lhekar ykxr ij lh[kus vkSj fl[kkus ds uohu 

vkSj çHkkoh rjhdksa dks pykus dh {kerk çnku dj ldrk gSA 

fu"d"kZ 

f'k{kk thou Hkj pyus okyh vkSj tfVy çfØ;k gSA f'k{kk dk Lo:i vkSj 

mlds ysu&nsu dh çfØ;k cgqr rsth ls cny jgh gSA lekt dh rsth ls 

cnyrh vko';drk ds dkj.k uohure ekax dk ikBîØe dqN o"kksaZ esa iqjkuk 

gks ldrk gS] oS'ohdj.k] vkS|ksxhdj.k vkSj mnkjhdj.k ds dkj.k orZeku 

nqfu;k esa xq.koÙkk çeq[k 'kCn cu xbZ gSA xq.koÙkk ds fcuk dksbZ vfLrRo ugha 

gS bZ&yfuaZx ,d 'kfä'kkyh midj.k gS tks dqN mYys[kuh; ifj.kke vkSj 

tknqbZ vkmViqV çkIr dj ldrk gS bZ&yfuaZx yksxksa dks nqfu;k ds 'kh"kZ ij 

j[krk gSA bZ&yfuaZx mRlkgh] dq'ky f'k{kkfFkZ;ksa dks fodflr djus vkSj mUgsa 

orZeku vkSj lapkyu esa cuk, j[kus ds fy, u, vkSj 'kfä'kkyh rjhdksa ls 

çkS|ksfxdh dk ykHk mBkrk gSA ;|fi bZ&yfuaZx esa Bgjko vkSj ykxr 

çHkko'khyrk esa vlqfo/kkvksa ds ekeys esa dqN uqdlku gSa] ysfdu f'k{kd f'k{kk 

Lrj ij bldk fØ;kZUo;u fo|kFkhZ leqnk; ds fy, cgqr mi;ksxh gksxk] tks 

vxyh ih<+h ds LraHk gSaA bZ&yfuaZx ,d ,slh rduhd gS tks fd  xq.koÙkkiw.kZ 

f'k{kk ds lkFk gh ferO;;h Hkh gSA 


