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vkys[k 

 
loZO;kih egkekjh COVID-19  ds nkSjku bZ&yfuaZx IysVQkeZl~ dh ykHkdkjh Hkwfedk 

* M‚- vt; —".k frokjh    

f'k{kkfon ,oa 'kks/k funsZ'kd  

vkbZbZ,l, fo’ofo|ky;] xka/kh fo|k eafnj] ljnkj’kgj] jktLFkku 

Email – drajayhod@gmail.com, Mob.- 9251616036 
 

 

 

lkj la{ksi 

orZeku v/;;u COVID-19 ds nkSjku bZ&yfuaZx çfØ;k ds oSf'od çHkko ij tksj nsrk gSA y‚dMkmu dk dk;kZUo;u vkSj 

lkekftd fo—fr dks dksjksuk ok;jl ds laØe.k dks QSykus okys fuokjd mik;ksa esa ls ,d ds :i esa ykxw fd;k x;k gS ftlds 

ifj.kkeLo:i oSf'od xfrfof/k;ksa dk iw.kZ i{kk?kkr gks x;k gSA fo'ks"k :i ls f'k{kk ç.kkyh tks iwjh rjg ls can gS vkSj vkxs 

vdknfed ikBîØe ds lkFkc<+uk gS] fu;fer lh[kus dh çfØ;k ls bysDVª‚fud lh[kus ds fy, ;g,d cnyko gSA ;g ,d ds 

lkFk m)r̀ fd;k tk ldrk gS] d{kkvksa] lEesyuksa] cSBdksa vkfn dh la[;k esa o`f)] ;g /;ku fn;k tk ldrk gS fd nqfu;k iwjh 

rjg ls fuHkZj gS] bl ladV ds nkSjku lwpuk çkS|ksfxdhijA blfy,] orZeku v/;;u bysDVª‚fud lh[kus dh çfØ;k esa ,d 

var–Zf"V çnku djrk gSvkSj blds mi;ksx ds v|ru laLdj.k ds lkFk blds Qk;ns] gekjs Kku dk lcls vPNk djus ds fy,] 

oSKkfud COVID-19  ds nkSjku bZ&yfuaZx ds çHkko dh bl fo'ks"k fLFkfr ij fjiksVZ] orZeku v/;;u dk ladyu gS ]lwpuk foKku 

dk mi;ksx djds f'k{kk ds Hkfo"; ds ifjçs{; ds lkFk&lkFk bZ&yfuaZx Vwy ds ?kVdds lkFk c<+uk gSA 

ifjp; 

orZeku egkekjh ladV ds nkSjku tc laiw.kZ fo'o bl rwQku ds chp gS] egkekjh ladV ds nkSjkubZ&yfuaZx çkS|ksfxdh us ,d 

egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA rduhdh fodkl vkSj baVjusV ls yksxksa dk thou csgn cny x;k gS vkSj fofHkUu {ks=ksa esa 

ifjorZuyk;k gS] ¼ukfndêq 2020½A fo'ks"k :i ls f'k{kk ç.kkyh ds fy, Qk;nsean bZ&yfuaZx ik;k x;k gS] v/;kiu dks çHkkoh <ax 

ls tkjh j[kus ds fy, egRoiw.kZ midj.k y‚dMkmu ds nkSjku çfØ;k osc cu x;k gS] lh[kus dk ,d egRoiw.kZ ek/;e gS tks 

[kqyrk gS vklkuh ls f'k{kk dk mi;ksx djus ds fy, nqfu;k Hkj ds yksxksa ds fy, njoktk eq¶r ;k de ykxr ¼uwj&my&vehu] 

2013½ ijA  

bZ &yfuaZx fo'ks"k :i ls vk/kqfud f'k{kk ds {ks= esa bldh tM+ r; dh gSA vk/kqfud f'k{kkfFkZ;ksa dh vko';drk dkQh vyx gS 

vkSjE-Learning gS mudh t:jrksa dks iwjk djus ds fy, Qk;nsean ik;k x;k gSA bZ&yfuaZx vkSj —f=e fl)karksa ds ek/;e cqf) 

/khjs&/khjs nqfu;k esa yksdfç;rk gkfly dj jgh gS ¼feldks ,V vyA] 2004; lksuh] 2020½A ;g ,d lek/kku çnku dj jgk gS 

eq[; ’kCn & bZ&yfuaZx IysVQkeksaZ] COVID-19] Xykscy IysVQ‚eZ] xwxy ,sIl] v‚uykbu yfuaZx] lwpuk çkS|ksfxdh vkfnA 
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f'k{kkfFkZ;ksa ds fy, tks ikjaifjd dk mi;ksx djus esa vleFkZ gSa orZeku egkekjh dh fLFkfr ds dkj.k f'k{kk ds lk/kuA orZeku 

isij igyqvksa vkSj çHkko dks çdV djus okyk gS 'kSf{kd fd fofHkUu bZ&yfuaZx IysVQkeksaZ dh laLFkku fofHkUu {ks=ksa esa fo'o Lrj 

ij vuqlj.k dj jgs gSa COVID-19  ds egkekjh ladV ds nkSjkuA 

COVID-19  ladV esa bZ&f'k{k.k dh Hkwfedk 

,d vPNs jk"Vª ds fuekZ.k esa f'k{kk çeq[k dkjdksa esa ls ,d gS ¼ckbZ;j ,V vyA] 2016½A COVID-19 ok;jl dk çdksi Ldwyksa] 

d‚ystksa ds vpkud fuyacu dk dkj.k cuk] fo'ofo|ky;ksa vkSj vU; ljdkjh laLFkkuksaA buesa ls dfBu le;] f'k{kd bZ&yfuaZx 

IysVQkeksaZ dk mi;ksx dj jgs gSa Nk=ksa dks f'k{kk çnku djukA bZ&yfuaZx ,d dks lanfHkZr djrk gS] lh[kus dh ç.kkyh tks 

bysDVª‚fud ehfM;k ds ek/;e ls lapkfyr gksrh gSA ;g igyh ckj 1999 esa CBT flLVe lsfeukj esa bLrseky fd;k x;k FkkA ;s 

Hkh vkHkklh ;k v‚uykbu lh[kus ds :i esa of.kZr gSA ;g ,d jkLrk çnku djrk gS bZesy ds ek/;e ls baVjusV dk mi;ksx 

djds iBu lkexzh lk>k djsa] nLrkost] çLrqfr;k¡ ;k osfcukjA vkbZVh ,d cu x;k gS vk/kqfud f'k{kk dk egRoiw.kZ fgLlk gS 

vkSj ;g orZeku f'k{k.k&lh[kus dh çfØ;k esa vkbZlhVh dh fo'kky Hkkxhnkjh dks n'kkZrk gS ¼,aMjlu] 2005½A f'k{kd v/;;u 

lkexzh vkSj lk>k dj ldrs gSa ihihVh] ihMh,Q ;k oMZ nLrkost ds :i esa O;k[;ku mUgsa vius lacaf/kr fo'ofo|ky; ds osc 

ist ij viyksM djuk] OgkV~l,i ij ;k bZ&esy ds ek/;e ls vf/kdre Nk=ksa dks bl can ds nkSjkuA QsfyDl ds vuqlkj] 

¼2020½] O;k[;ku v‚fM;ksO;w lk>k djds We Chat ds ek/;e ls Hkh fy;k x;k gS bZ&esy ds ek/;e ls ohfM;ks] fofHkUu 

v‚uykbu f'k{k.k }kjk Vivo, Zoom, Google feyuk] Microsoft ehfVax] tSls ,sIl lqijLVkj] th&lwV DykmM ehfVax 

oxSjgA 

bZ&yfuaZx IysVQkeksaZ us çkS|ksfxfd;ksa esa fodkl ds dkj.k o`f) gqbZ gS  

f'k{k.k&vf/kxe çfØ;kvksa ds fy, MksesuA ;g f'k{kdksa dks çnku djrk gS muds 'kS{kf.kd –f"Vdks.k dks cnysaA ;g c<+krk gS 

f'k{k.k vkSj lh[kus dh çfØ;k ¼Fkekjk.kk] 2016½]A f'k{kd Nk=ksa dks viuh f'k{kk dks c<+kus ds fy, çsfjr dj ldrs gSa vfHkuo 

rjhdksa ds ek/;e ls dkS'kyA bZ&yfuaZx ,d yk;k gS f'k{k.k ds ikjaifjd rjhdksa esa Hkkjh cnyko vkSj lh[k jgk gw¡A COVID-19  

ds pkyw gksus ds dkj.k o`f) gqbZ gS Nk=ksa dh la[;k lh[kus ds eap dk mi;ksx djus ds fy, ikbZ tkrh gS vkSj ,fIyds'kuA dqN 

IysVQ‚eZ igys ls gh tSls LFkkfir gSa] bZMh&Vsd vkSj DykmM daI;wfVax tSls gh os miyC/k gSa mfpr ewY; vkSj mi;ksx djus esa 

vklku gS ¼ukbd] ,V vy 2017½A 

COVID-19  egkekjh ladV ds nkSjku laLFkku vkSj 'kSf{kd nqfu;k f'k{k.k esa v‚uykbu&f'k{kk ds fy, oSf'od&laØe.k 

COVID-19  ok;jl ds çdksi ds ckn ls] 'kSf{kd nqfu;k Hkj ds laLFkkuksa ls iyk;u gks x;k gS] f'k{kk çnku djus ds fy, lh[kus 

ds ikjaifjd rjhds v‚uykbu ek/;e lsA f'k{kk ç.kkyh jgh gS vpkud ikjaifjd d{kk ls LFkkukarfjr dj fn;k x;k bysDVª‚fud 

midj.kksa vkSj v‚uykbu vuqç;ksxksa ds fy, i;kZoj.k ¼Manyanyi &Mbwette 2009½ lcls la;qä jk"Vª Hkkjr esa gS] çksQsljksa 

vkSj Nk=ksa dks bZ&yfuaZx dk fodYi pquus ds fy, dgk 'kSf{kd mís';ksa ds fy, vkSj Nk=ksa dks çsfjr djus ds fy, eap vius 

lacaf/kr fuokfl;ksa ¼yh] ,V vyA] 2013½ ls v/;;u djus ds fy,A ladk; lnL;ksa ls v/;;u lkexzh çnku djus dk vkxzg 

fd;k x;k ihihVh] ihMh,Q ;k oMZ nLrkostksa vkSj vU; ds :i esa v‚uykbu IysVQ‚eZ ij viyksM djus ds fy, v‚fM;ks] 

ohfM;ks tSls Q‚eZA 

21 oha lnh dh 'kq#vkr ls phuh fo'ofo|ky;ksa us v‚uykbu f'k{kk ykxw dh gS 

21 oha lnh dh 'kq#vkr ds ckn ls phuh fo'ofo|ky;ksa us O;kid ds lkFk ok;jl] 'kSf{kd çfØ;kvksa dks iwjk fd;k x;k gS twe] 

xwxy ehV vkSj okso tSls ,si ds tfj,A fofHkUu dks Lukrd vkSj Lukrd ikBîØe çnku fd, x, gSa v‚uykbu ek/;e ls Nk=A 

bjkd esa] Nk= jgs gSa oSf'od ds ckn ls v‚uykbu IysVQkeksaZ vkSj vuqç;ksxksa dk mi;ksx djuk y‚dMkmuA T;knkrj xwxy 
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Dyklst] Vhesa vkSj tSls ,si gSa vdknfed t:jrksa dks iwjk djus ds fy, twe dk mi;ksx fd;k x;k gSA t‚ftZ;k ds f'k{kk 

ea=ky; us vkosnu çnku fd;k gS lHkh lkoZtfud Ldwyksa ds fy, Microsoft Vheksa dhA 

Hkkjrh; ljdkjus ,d 'kSf{kd dk;ZØe 'kq: fd;k gS 'kSf{kd ds ek/;e ls Vsyhfotu vkSj v‚uykbu d{kk ds ek/;e ls laLFkkuksaA 

ea=ky; us Hkh lkFk fn;k gS t‚ftZ;kbZ ifCyd cz‚MdkLVj vkSj ,d 'kSf{kd 'kq: fd;k gS dk;ZØe dk uke & csgrj lqfuf'pr 

djus ds fy, Vhoh Ldwy oxZ lcd dh le> ¼t‚ftZ;k ljdkjA 2020½A opqZvy Dykl:e vyx&vyx ij cuk, x, gSa futh 

Ldwyksa esa f'k{kk çnku djus ds fy, v‚uykbu eapA 

EL-GE Hkh ,d IysVQ‚eZ gS ftls leFkZu fd;k x;k gS] f'k{kk] foKku] laL—fr vkSj [ksy ea=ky; vkSj gS mu lHkh laHkkfor 

fo"k;xr lalk/kuksa dh estckuh djrk gS tks ij vk/kkfjr gSa t‚ftZ;kbZ jk"Vªh; ikBîp;kZ ¼MES-2020½A nks eap bl f'k{kk esa 

th&lwV vkSj ,Mw&ist dk O;kid :i ls mi;ksx fd;k tkrk gS çfØ;k ¼Google2020 vkSj ,Mqist 2020½A laxBu vÝhdh 

fo'ofo|ky;ksa us ,d v‚uykbu lalk/ku ì"B cuk;k gS d{kk ds mfpr fu;kstu esa f'k{k.k laLFkkuksa dh lgk;rk djuk lcd vkSj 

vklkuh ls bZ&f'k{kk ds rjhdksa esa cnykoA egkekjh ds çdksi ds dkj.k ,lksfl,'ku dh is'kd'k gqbZ gS f'k{kk ds v‚uykbu eksM 

ds ek/;e ls dq'ky f'k{kkA vesfjdu d‚ystks a vkSj fo'ofo|ky;ksa ds ,lksfl,'ku gSa f'k{kdksa dk leFkZu djus ds fy, osfcukj dh 

,d foLr̀r Jà[kyk çnku djuk vkSj f'k{kkfFkZ;ksaA opqZvy lsfeukj vkSj ppkZ,¡ gSa Nk=ksa dks py jgh leL;kvksa dk lkeuk djus esa 

enn djus ds fy, vk;ksftr fd;k x;k dfBu le;A 

8- vf/kdka'k fo'ofo|ky; vius osclkbV ds Åij v/;;u lkexzh viyksM dj jgs gSa 

lacaf/kr fo'ofo|ky; dh osclkbVsa bl egkekjh dh fLFkfr esa] çfl) daifu;ksa dks ilan djrs gSa Google] Microsoft] twe 

vkSj LySd us dbZ is'kd'k dh gSa muds mRiknksa dh fo'ks"krk,a tks {ks= esa ykHkdkjh gks ldrh gSa f'k{k.k laLFkkuksa ds fy, eq¶r esa 

f'k{kkA vuqlkj ntZ fjiksVZ ds vuqlkj Microsoft Vhe ds mi;ksxdrkZ 750 Fks 10 ekpZ ysfdu 24 ekpZ rd ;g c<+dj 138698 

gks x;k tks okLro esa ,d egRoiw.kZ o`f) gSA ¼vksbZlhMh] 2020½A twe bVyh] tkiku] vesfjdk esa ohfM;ks d‚fyax dh le; lhek 

dks c<+k fn;k gS vkSj vuqjks/k ij phu ¼jkuh eksYyk] 2020½ [11]A nqfu;k vHkh Hkh twe vkSj Google ehV ds fy, cgqr vf/kd 

igqap dh ekax djrk gS lapkj lek/kku dh lqfo/kkA bl çdkj] fo'o Lrj ij ogk¡ gS f'k{kk ds {ks= esa ,d cgqr cM+k vkSj 

vpkud cnyko ?kkrd COVID-19  ok;jl ds çlkj ds lkFkA ogk¡ gS f'k{k.k ds v‚uykbu rjhdksa ds fy, ,d oSf'od laØe.k 

jgk gS vkSj lh[kuk ¼cflfy;k] ,V vyA] 2020½A ikjaifjd d{kk okrkoj.k dks jksdus ds fy, fMftVy ek/;eksa }kjk çfrLFkkfir 

fd;k x;k gS ok;jl dk çlkj vkSj f'k{kdksa dh lqj{kk lqfuf'pr djuk vkSj f'k{kkfFkZ;ksaA 

bZ&f'k{kk ds ykHk 

bZ&yfuaZx vius ne ij vkt ds f'k{kkfFkZ;ksa dh t:jrksa dks iwjk djrk gS vkjke vkSj vko';drkvksaA bl çdkj ;g Qynk;h 

lkfcr gqvk gS fofHkUu dkj.kksa dh otg lsA bldk fdlh Hkh le; ykHk mBk;k tk ldrk gS [kjhndj lh[kus okys dh viuh 

lqfo/kkHkkjr esa gS çksQsljksa vkSj Nk=ksa dks bZ&yfuaZx dk fodYi pquus ds fy, dgk 'kSf{kd mís';ksa ds fy, vkSj Nk=ksa dks çsfjr 

djus ds fy, eap vius lacaf/kr fuokfl;ksa ¼yh] ,V vyA] 2013½ ls v/;;u djus ds fy,A ladk; lnL;ksa ls v/;;u lkexzh 

çnku djus dk vkxzg fd;k x;k ihihVh] ihMh,Q ;k oMZ nLrkostksa vkSj vU; ds :i esa v‚uykbu IysVQ‚eZ ij viyksM djus 

ds fy, v‚fM;ks] ohfM;ks tSls Q‚eZA 

phuh fo'ofo|ky;ksa us v‚uykbu f'k{kk ykxw dh gS] 21oha lnh dh 'kq#vkr ds ckn lsA ds O;kid ds lkFk ok;jl] 'kSf{kd 

çfØ;kvksa dks iwjk fd;k x;k gS twe] xwxy ehV vkSj okso tSls ,si ds tfj,A fofHkUu dks Lukrd vkSj Lukrd ikBîØe çnku 

fd, x, gSa v‚uykbu ek/;e ls Nk=A bjkd esa] Nk= jgs gSa oSf'od ds ckn ls v‚uykbu IysVQkeksaZ vkSj vuqç;ksxksa dk mi;ksx 

djuk y‚dMkmuA T;knkrj xwxy Dyklst] Vhesa vkSj tSls ,si gSa vdknfed t:jrksa dks iwjk djus ds fy, twe dk mi;ksx 

fd;k x;k gSA 
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f'k{kk ea=ky; us vkosnu çnku fd;k gS lHkh lkoZtfud Ldwyksa ds fy, Microsoft Vheksa dhA Hkkjrh; ljdkjA ,d 'kSf{kd 

dk;ZØe 'kq: fd;k gS 'kSf{kd ds ek/;e ls Vsyhfotu vkSj v‚uykbu d{kk ds ek/;e ls laLFkkuksaA ea=ky; us Hkh lkFk fn;k gS 

t‚ftZ;kbZ ifCyd cz‚MdkLVj vkSj ,d 'kSf{kd 'kq: fd;k gS dk;ZØe dk uke & csgrj lqfuf'pr djus ds fy, Vhoh Ldwy oxZ 

lcd dh le> ¼t‚ftZ;k ljdkj 2020½A opqZvy Dykl:e vyx&vyx ij cuk, x, gSa futh Ldwyksa esa f'k{kk çnku djus ds 

fy, v‚uykbu eapA EL-GE Hkh ,d IysVQ‚eZ gS ftls leFkZu fd;k x;k gS] f'k{kk] foKku] laL—fr vkSj [ksy ea=ky; vkSj gS] 

mu lHkh laHkkfor fo"k;xr lalk/kuksa dh estckuh djrk gS tks ij vk/kkfjr gSa] t‚ftZ;kbZ jk"Vªh; ikBîp;kZ ¼MES-2020½A nks 

eap bl f'k{kk esa th&lwV vkSj ,Mw&ist dk O;kid :i ls mi;ksx fd;k tkrk gS çfØ;k ¼Google 2020 vkSj ,Mqist 2020½A 

laxBu vÝhdh fo'ofo|ky;ksa us ,d v‚uykbu lalk/ku ì"B cuk;k gS d{kk ds mfpr fu;kstu esa f'k{k.k laLFkkuksa dh lgk;rk 

djuk lcd vkSj vklkuh ls bZ&f'k{kk ds rjhdksa esa cnykoA egkekjh ds çdksi ds dkj.k ,lksfl,'ku dh is'kd'k gqbZ gS A 

f'k{kk ds v‚uykbu eksM ds ek/;e ls dq'ky f'k{kk 

vesfjdu d‚ystksa vkSj fo'ofo|ky;ksa ds ,lksfl,'ku gSa] f'k{kdksa dk leFkZu djus ds fy, osfcukj dh ,d foLr̀r Jà[kyk çnku 

djuk vkSj f'k{kkfFkZ;ksaA opqZvy lsfeukj vkSj ppkZ,¡ gSa Nk=ksa dks py jgh leL;kvksa dk lkeuk djus esa enn djus ds fy, 

vk;ksftr fd;k x;k dfBu le;A 

vf/kdka'k fo'ofo|ky; vius Åij v/;;u lkexzh viyksM dj jgs gSa lacaf/kr fo'ofo|ky; dh osclkbVsaA bl egkekjh dh 

fLFkfr esa] çfl) daifu;ksa dks ilan djrs gSa Google, Microsoft] twe vkSj LySd us dbZ is'kd'k dh gSa muds mRiknksa dh 

fo'ks"krk,a tks {ks= esa ykHkdkjh gks ldrh gSa f'k{k.k laLFkkuksa ds fy, eq¶r esa f'k{kkA vuqlkj ntZ fjiksVZ ds vuqlkj Microsoft 

Vhe ds mi;ksxdrkZ 750 Fks 10 ekpZ ysfdu 24 ekpZ rd ;g c<+dj 138698 gks x;k tks okLro esa ,d egRoiw.kZ o`f) gSA 

¼vksbZlhMh] 2020½A twe bVyh] tkiku] vesfjdk esa ohfM;ks d‚fyax dh le; lhek dks c<+k fn;k gS vkSj vuqjks/k ij phu ¼jkuh 

eksYyk] 2020½]A  

nqfu;k esa vHkh Hkh twe vkSj Google ehV ds fy, cgqr vf/kd ekax gS 

 bl çdkj] fo'o Lrj ij lapkj lek/kku dh lqfo/kk ogk¡ gS] f'k{kk ds {ks= esa ,d cgqr cM+k vkSj vpkud cnyko COVID-19 

ok;jl ds çlkj ds lkFkA ogk¡ gS f'k{k.k ds v‚uykbu rjhdksa ds fy, ,d oSf'od laØe.k jgk gS vkSj lh[kuk ¼cflfy;k] ,V 

vyA] 2020½A ikjaifjd d{kk okrkoj.k dks jksdus ds fy, fMftVy ek/;eksa }kjk çfrLFkkfir fd;k x;k gS ok;jl dk çlkj 

vkSj f'k{kdksa dh lqj{kk lqfuf'pr djuk vkSj f'k{kkfFkZ;ksa }kjk bZ&yfuaZx vius ne ij vkt ds f'k{kkfFkZ;ksa dh t:jrksa dks iwjk 

djrk gSA 

bZ&yfuaZx dh pqukSfr;ka 

egkekjh ladV ds dkj.k cgqr cM+k] fo?kVudkjh gks x;k gS ekStwnk f'k{kk ç.kkyh ls v‚uykbu f'k{kk esa cnyko ç.kkyhA 

v‚uykbu ikBîØe ds fy, foLrr̀ ikB ;kstukvksa dh vko';drk gksrh gS vPNh v/;;u lkexzh fMtkbu djsaA v‚uykbu dh 

dqN pqukSfr;ka f'k{kk esa v‚uykbu f'k{k.k dkS'ky dh deh 'kkfey gS] f'k{kdksa] ikB ;kstukvksa dh v‚uykbu rS;kjh cgqr gh 

egRoiw.kZ gS] le; ysus okyh] ls mfpr leFkZu dh deh gS v‚uykbu 'kSf{kd esa rduhdh Vhe] vkSj ;krk;kr vf/kHkkj IysVQkeksaZA 

u dsoy f'k{kd cfYd Nk= Hkh gSa mfpr f'k{kk dh deh ds dkj.k pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk iM+ jgk gS] joS;k] lh[kus ds fy, 

mi;qä lkexzh dh deh] fofHkUu IysVQkeksaZ dh lnL;rk ;k mi;ksx djus ds fy, y‚fxax vf/kd d{kk vf/kxe esa Hkkxhnkjh] 

Lo&vuq'kklu dh v{kerk] vkSj dqN ij vi;kZIr lh[kus dk ekgkSy vkRe&vyxko ds nkSjku vius ?kjksa esa ¼czstsaMsy] ,V vyA½ 

2017½A 
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y‚dMkmu COVID-19  ds nkSjku bZ&yfuaZx dk oSf'od çHkko 

COVID-19  ladV ds nkSjku bZ&yfuaZx bl nkSjku fo'ks"k :i ls Qk;nsean lkfcr gqbZ gSA vf/kd Nk=ksa us ,M&Vsd vkSj ds fy, 

pquk gS bl le; ds nkSjku f'k{kk ds fy, vU; v‚uykbu eap loZO;kih egkekjhA v‚uykbu IysVQ‚eZ tSls osnkaVw] vu,dsMeh 

vkSj ck;tw dh enn djus ds fy, ykbo d{kkvksa esa eq¶r igqap dh is'kd'k dh xbZ gS Nk= ?kjksa vkSj ,d egRoiw.kZ ls vkjke ls 

lh[krs gSa] budk mi;ksx djus ds fy, Nk=ksa esa mRFkku ntZ fd;k x;k gS 'kSf{kd ,sIlA v‚uykbu IysVQ‚eZ ds f'k{kdksa ds ikl 

gS vkSj vf/kd ykbo Dyklsl ysuk 'kq: fd;kA 

blds vykok] osnkarq eq¶r igqap çnku djrk jgk gS Nk=ksa dks d{kk esa jgus ds fy,A ,d vkSj v‚uykbu eap dkSjlsjk us dbZ 

fo'ofo|ky;ksa esa vius ikBîØeksa rd eq¶r igq¡p dh ?kks"k.kk dh gS 31st July rd nqfu;k esaA i`"B DykmM&vk/kkfjr osc iksVZy 

,drk vkSj ,d eksckby ,si dk O;kid :i ls mi;ksx fd;k x;k gS] nqfu;k Hkj ds yxHkx 173 ns'kksa esa 150]000 Ldwy eq¶r 

igqap vkSj mi;ksxdrkZ ds lkFk f'k{kk çca/ku ds fy, dk;Z{kerk ¼EdupageA 2020½A ,fIyds'ku 'kkfey gSa ikBîØe çca/ku] 

mifLFkfr fu;a=.k] tSlh fo'ks"krk,a Vkbe&Vscy v‚Vkses'ku] gkseodZ vlkbuesaV] eSlsftax lqfo/kkvksa vk Sj xzsfMax ekrk&firk Hkh ds 

lkFk laokn dj ldrs gSa bl ,fIyds'ku dk mi;ksx djds f'k{kdA 

bZ&yfuaZx ds nkSjku Nk= dh O;Lrrk dks lq/kkjus ds fy, funsZ'kkRed j.kuhfr 

fuEufyf[kr funsZ'kkRed j.kuhfr bZ&yfuaZx esa lq/kkj dj ldrh gS tc f'k{kdksa dks Nk=ksa dh {kerk mUgsa dq'kyrk ls ykxw djsaA 

dh flf) ds fy, cM+s iSekus ij v‚uykbu f'k{kk] ;g mRiUu djus ds fy, cgqr vko';d gS] rduhdh dks nwj djus ds fy, 

vfxze vkdfLed ;kstuk v‚uykbu 'kSf{kd esa ;krk;kr vf/kHkkj tSlh leL;k,a IysVQkeksaZA f'k{kdksa us Nk=ksa ds Qksdl dks c<+kus 

ds fy, f'k{k.k lkexzh dks dbZ NksVs e‚Mîwyksa esa foHkkftr fd;k gS vkSj mudh csgrj le> dks lqfuf'pr djus ds fy,A f'k{kd 

x.k mfpr :i ls [khapus ds fy, vius Hkk"k.k dh xfr dks fxjk fn;k gS mudk /;ku] mUgsa eq[; fcanqvksa ls /;ku gVkus dh 

vuqefr nsrk gS O;k[;ku vkSj uhps ls vko';d tkudkjh la{ksi esa crk,a ,d –';&JO; O;k[;ku esa cksMZ  vuqHkoghu ladk; 

lnL;ksa us ;g lqfuf'pr djus ds fy, v‚uykbu f'k{k.k lgk;dksa ls ijke'kZ fd;k çR;sd oxZ ds mís';ksa vkSj t:jrksa dks gksuk 

pkfg, muds }kjk fy;k x;kA f'k{kdksa us vius fofHkUu rjhdksa esa cnyko fd;k gS] jpukRed vkSj dq'ky çnku djds rduhd 

fl[kkukvlkbuesaV tks lh[kus dh vko';drkvksa dks iwjk dj ldrs gSa v‚uykbu d{kkvksa ds nkSjku mUgsa my>kus ds fy, Nk=A 

ladk; us v‚uykbu f'k{k.k fof/k;ksa vkSj v‚Qykbu dks 'kkfey fd;k Lo;a dk v/;;uA çksQslj ppkZ esa Nk=ksa dks layXu dj 

ldrs gSa vius –f"Vdks.k dks çksRlkfgr djus ds fy, vkSj çfrfØ;k ns ldrs gSa muds dkeksa ijA f'k{k.k Nk= dh bl fo/kk ds 

ek/;e ls lrg] vLi"V vkSj [kafMr ugha lh[ksaxs KkuA blds ctk; Nk=ksa dks iwjh rjg ls vuqHko gksxk fofo/k ppkZvksa ds ek/;e 

ls lh[kukA vi;kZIr çh&Dykl v/;;u dh rS;kjh] d{kk ppkZ esa lhfer Hkkxhnkjh] vkSj vi;kZIr ppkZ xgjkbZ esa vke ?kVuk,a gSa 

ikjaifjd d{kk esa f'k{k.k] blh rjg] mu eqíksa dks djuk pkfg,v‚uykbu f'k{k.k esa vuns[kh ugha dh tk,xh ¼lq ,V vyA] 

2016; t‚ulu ,V vyA] 2019½A dh dfBukbZ] yackbZ vkSj xq.koÙkk f'k{k.k lkexzh dks Nk= dh v‚uykbuyfuaZx ls esy [kkuk 

pkfg, O;ogkj laca/kh fo'ks"krk,¡ vkSj vdknfed rRijrkA 

f'k{kdksa ds lkFk le; ij çfrfØ;k lk>k dh tkuh pkfg, muds Nk=ksa dks mUgsa çsfjr djus ds fy, f'k{kdksa dks çnku djuk 

pkfg,d{kk ds Hkhrj vkSj ckn esa v‚uykbu ds lkFk bZesy ekxZn'kZu v‚fM;ks&fotqvy Vîw'kuA ges'kk dqN dks viukus dh lykg 

nh tkrh gS Nk= dh xgurk esa lq/kkj ds mik; v‚uykbu d{kkvksa esa HkkxhnkjhA blesa enn feysxh Nk=ksa dh mPp xq.koÙkk okyh 

HkkxhnkjhA fo|kFkhZ dk ekufld LokLF; dks /;ku esa j[kk tkuk pkfg, vkSj fofHkUu f'k{kdksa }kjk mi;qä mik; fd, tkus 

pkfg,A 
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COVID-19  ladV ds nkSjku muds ekufld ruko vkSj fparkvksa dks nwj djsa 

COVID-19  ladV] ;g lqfuf'pr djus ds fy, fd Nk= fu;fer :i ls]çHkkoh <ax ls vkSj lfØ; :i ls muds v‚uykbu 

lh[kus esa Hkkx ysrs gSa l= ¼C:Dl],V vy] 2020½A esa f'k{kkfFkZ;ksa vkSj f'k{kdksa }kjk lkeuk dh xbZ vlekurk,a orZeku ifj–'; 

f'k{kdksa dks muds ekufld otu ij Hkkjh iM+ jgk gS LokLF; ds :i esa mUgsa f'k{kk dk Hkkj lguk iM+rk gS bu dfBu le; ds 

nkSjku ç.kkyhA mudk ikyu djuk gksxk ç'kklfud vkSj ea=h ds funsZ'kA ds ek/;e ls f'k{k.k vf/kdka'k ek/;eksa ds fy, 

v‚uykbu ek/;e ,d pqukSrhiw.kZ dk;Z cu x;k gSf'k{kdksaA lalk/kuksa dh deh Hkh ,d egku gksrh tk jgh gS f'k{k.k&lh[kus dh 

çfØ;k ds fy, ck/kkA dHkh – dHkh vLokLF;dj okrkoj.k vkSj rduhdh leL;k,a dkj.k gSa f'k{k.k&f'k{k.k dh can çfØ;k ds 

ihNsA f'k{kkfFkZ;ksa dHkh&dHkh lh[kus ds fy, mfpr lk/ku ugha gksrs gSa v‚uykbu ek/;eA tSlk fd vf/kdka'k f'k{kkFkhZ vkSj f'k{kd 

gSa] f'k{k.k&vf/kxe ds ikjaifjd rjhds ds lkFk vH;Lr bZ&yfuaZx ij ifj.kke çkIr gksrk gS rqyukRed :i ls de gSA Nk=ksa dks 

Hkh eqf'dyksa dk lkeuk djuk iM+ jgk gS xjhc iw.kZ net dusD'ku nqfu;k ds dqN LFkkuksa esa çeq[krk ls tSls fd Hkkjr] bjkd] 

bZjku] lhfj;k] vÝhdk vkfn çsj.kk vkSj vfLFkj ekufld LokLF; eqík bZ&yfuaZx ugha gS] oSf'od f'k{kk ç.kkyh esa visf{kr lQyrk 

çnku djuk ¼fteks;ful vkSj xzsokuh] 2011 [kkfyn ,V vy 2016½A 

f'k{kkfFkZ;ksa vkSj f'k{kdksa ds chp vleku varj dks ikVus ds fy, egkekjh us fufoZokn :i ls mu ns'kksa dks Li"V dj fn;k Fkk] 

nqfu;k Hkj esa mfpr ds fy, /ku vkoafVr djus dh vko';drk gS f'k{kdksa dk çf'k{k.k vkSj uohu f'k{k.k dk fuekZ.k djuk Mksesu 

tks f'k{kkfFkZ;ksa dks f'k{kk çnku dj lds lcls vklku rjhdkA ladV dh ;g fLFkfr rkRdkfydrk dks n'kkZrh gS f'k{kkfFkZ;ksa dh 

t:jrksa ij fopkj djsaA f'k{kk lkexzh vkSj 'kS{kf.kd çko/kkuksa dks lHkh esa cgqr is'k fd;k tkuk pkfg, vkikrdkyhu ikBîØe 

tks f'k{kdksa vkSj j[k ldrk gS orZeku egkekjh esa f'k{kkFkhZ lqjf{kr vkSj ekufld :i ls LoLFk gSa ladV ¼ç?kksyifr] 2020½A 

f'k{kk ea=h ;k oafprksa ds fy, ljdkj /ku eqgS;k djk, cPpksa vkSj gkf'k, dh 'kSf{kd vko';drkvksa ij /;ku dsafær f'k{kkfFkZ;ksaA 

lcls egRoiw.kZ jk"Vªh; vf/kdkfj;ksa esa muds lacaf/kr ns'kksa dks dq'ky mik; çnku djus pkfg, nksuksa Nk=ksa ds fy, vPNh rjg ls 

egRoiw.kZ egRo O;ä djsa vkSj f'k{kdA 

flQkfj'k 

;g Google }kjk vuq'kaflr fd;k x;k gS fd Google Dykl:e IysVQ‚eZ dks xwxy ehV flLVe ls ,dh—r fd;k tk ldrk 

gS ,lVhbZ,e ikBîØeksa ¼Google½ ds fy, ç;ksx'kkyk çFkkvksa dks cukus ds fy,A 2020½A vU; mi;qä 'kSf{kd eap Hkh gks ldrs 

gSa ç;ksx'kkyk i)fr;ksa ds fy, Google ehV flLVe ls ,dh—rA 

f'k{kdksa vkSj Nk=ksa dks mi;qä çf'k{k.k çnku fd;k tkuk pkfg, 

O;kid :i ls 'kSf{kd ,si ds dq'ky mi;ksxdrkZ cuus ds fy, Vivo, Zoom, Google d{kk tSls fo'o Lrj ij mi;ksx fd;k 

tkrk gS] COVID-19  ladV ds nkSjku Vhesa vkfnA egkekjh fLFkfr rduhd&çseh vkSj mPp dq'ky f'k{kdksa dh ekax djrh gSA bl 

çdkj] f'k{kdksa dks vius Kku vkSj dkS'ky dks c<+kuk pkfg, fd rduhdh ds vf/kdre mi;ksx ds fy, vko';d gS midj.k] 

bZ&yfuaZx Vwy] 'kSf{kd ,fIyds'ku vkSj vU; v‚uykbu Vhoh Ldwy] v‚uykbu iksVZy] xwxy ehV] tSls IysVQkeZ lqLr] twe] 

,Mw&ist vkfn Nk=ksa dks çksRlkfgr fd;k tkuk pkfg, fofHkUu 'kS{kf.kd ,sIl dk mi;ksx djus ds fy, vkSj çnku fd;k tkuk 

pkfg, vklku] çHkkoh vkSj fnypLi v/;;u lkexzh ds lkFk bZ&yfuaZx ds çfr Nk=ksa dk /;ku [khapus ds fy, f'k{kd fofHkUu 

v‚uykbu&yfuaZx çdkjksa dks Hkh c<+kok fn;k tk ldrk gS Nk=ksa vkSj f'k{kdksaA os mfpr online training çkIr dj ldrs gSa 

fofHkUu f'k{k.k fof/k;ksa tSls fd u‚ystcsM dk mi;ksx djuk çf'k{k.k] ladj çf'k{k.k] rqY;dkfyd çf'k{k.k vkSj vrqY;dkfyd 

çf'k{k.kA 
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fu"d"kZ 

gkykafd vyx&vyx ns'kksa us Xyksc dks is'k fd;k gS bl egkekjh esa dbZ lek/kku vkxs ys tkus ds fy, f'k{kk O;oLFkkA Vhoh 

çlkj.k] v‚uykbu ykbczsjh] lalk/ku] fn'kkfunsZ'k] v‚uykbu pkSuy] ohfM;ks O;k[;ku] vR;f/kd gSa yxHkx 96 ns'kksa esa 'kq: fd;k 

x;kA bZ&yfuaZx dh xq.koÙkk cgqr lq/kkj dh t:jr gSA ds vpkud ckgj gksus ds dkj.k COVID-19  xq.koÙkk dks vk'oLr djus 

ds fy, vi;kZIr le; Fkk bZ&yfuaZx ;k v‚uykbu f'k{k.k&f'k{k.k çfØ;k ds D;ksafd Qksdl f'k{kk dks cpkus vkSj tkjh j[kus dk 

Fkk fdlh Hkh dher ij vkSj lHkh laHko çk:i esa çfØ;k ds nkSjku oSf'od ladVA COVID-19 ij ;wusLdks us iksVZy çnku fd;k gS 

nqfu;k Hkj esa dbZ ns'kksa ds fy, rRdky leFkZu lh[kus&fujarjrk dh lqfo/kk vkSj de ls de f'k{kk esa O;o/kku] fo'ks"k :i ls ds 

fy, detksj oxZ ¼us'kuy yfuaZx IysVQ‚eZ ds rgr vkSj ;wusLdks }kjk midj.k 2020½ ¼;wusLdks 2020½Agkykafd bZ&yfuaZx ls 

lacaf/kr dqN pqukSfr;ka gSa] ysfdu ;g gS okLro esa f'k{kkfFkZ;ksa vkSj f'k{kdksa ds fy, ,d ykHk ds :i esa mHkjk nqfu;k Hkj es aA 

oSf'od ladV fo'ks"k :i ls çdV gqvk gS vkt ds vk/kqfud esa bZ&yfuaZx dk vR;f/kd egRo gS fo'oA bZ&yfuaZx IysVQkeksaZ f'k{kk 

ds lk/ku ds fcuk ds QSyus ds ckn ls vpkud #dkoV vk xbZ gksxh okbjlA 
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