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Lkkjka”k 

v/;kid jk’Vª ds Hkkoh d.kZ/kkj gksrs gSA fon~;kFkhZ ds “kkjhfjd ekufld] uSfrd vkfn lHkh izdkj ds fuekZ.k o fodkl dk 

mRrjnkf;Ro v/;kid ij gksrk gSA 

izLrqr “kks/k esa f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds izf”k{kdksa dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf) ds izHkko dk v/;;u fd;k x;k gSA 

O;fDr dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf) dk cgqr vf/kd izHkko iM+rk gS rFkk f”k{kk ds vk/kqfud euksfoKku esa Hkh lkaosfxd 

cqf) dk izeq[k LFkku gS D;ksafd laosx gekjs lHkh dk;ksZ dks xfr iznku djrs gS rFkk laosxkRed cqf) Loa; o nwljksa dh Hkkoukvksa 

dks le>us O;Dr djus vkSj fu;af=r djus dh ;ksX;rk gSA O;afDr viuh HkkoukRed le> dk mi;ksx dj lkeus okys O;fDr ls 

vPNh rjg ls laokn dj ldrk gSA izLrqr v/;;u esa losZ{k.k fof/k dk iz;ksx djrs U;kn”kZ ds :Ik esa jktLFkku jkT; ds dksVk 

“kgj ds izf”k{k.k egk- ds izf”k{kkfFkZ;ksa dk p;u fd;k x;k gS rFkk ekudhd̀r iz”ukoyh dk iz;ksx djds ifj.kkeks ds }kjk 

fofHkUu vk;keksa dk izfr”kr 55.78% rFkk 57.91 izkIr gqvkA vr% fu’d’kZr% “kks/k {kS= ds f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds 

izf”k{kdks dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf) dk izHkko iM+rk gSA 

 

izLrkouk 

f”k{kk euksfoKku ds {kS= esa foxr dqN le; ls fon~okuks ds }kjk ^^laosxkRed cqf)** uked ,d uohu lEizR;; dh ppkZ dh tk 

jgh gSA fdlh ?kVuk ds izfr tho dh izfrfØ;kvksa dks laosx dgk tkrk gSA izse] [kq”kh] I;kj] vk”p;Z Lusg] fe=rk tSls 

ldkjkRed laosx O;fDr dks okNauh; fØ;k,a djus ds fy, izsfjr djrs gSa tcfd Øks/k] Hk; ?k.̀kk] nq[k tSls udkjkRed laosx 

O;fDr dks lkekftd nf̀’V ls vokaNuh; fØ;k,a djus dh vksj vxzlj djrs gSA 

eq[; ’kCn : lkaosfxd cqf)] f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky;] dk;Zdq”kyrk vkfn- 
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laosxkRed cqf) ls rkRi;Z O;fDr fo”ks’k dh ml lexz {kerk ls gS tks mls mldh fopkj fØ;k dk mi;ksx djrs gq, vius rFkk 

nwljks ds laosxks dks tkuus] le>us rFkk mldk loksZÙke izca/ku djus esa mldh lgk;rk djrh gSA 

laosxkRed cqf) uked in dk izfriknu loZizFke es;j o lsyksos ¼1997½ us fd;kA muds vuqlkj ^^fparu dks lqxe cukus gsrq 

laosxks ds izR;{ku vocks/k izca/ku o iz;ksx dh ;ksX;rk gh laosxkRed cqf) gSA** ;g lkekftd cqf) dk ,d leqPp; gksrk gSA 

ftlesa Loa; rFkk vU; dh Hkkoukvksa vkSj laosxks dks fu;af=r djus iF̀kd djus vkSj funsZf”kr djus dh {kerk fufgr gksrh gSA 

lkaosfxd cqf) esa laosxks ds izR;{khdj.k djus laosxks ds izfr ig¡qp cukus ,oa mls mRiUu djus dh {kerk “kkfey gksrh gS ftlls 

dh fparu esa lgk;rk gks lds] laosxks dks le>k tk lds rFkk mls fparu”khy rjhds ls fu;fer fd;k tk ldsA ckWj vkWu dk 

fopkj gS fd laosxkRed&lkekftd] cqf) Loa; dks le>us] vius lcy vkSj nqcZy i{k dks tkuus rFkk viuh Hkkoukvksa o fparu 

dks xSj&gkfuizn :Ik esa O;Dr djus dh vUr% oS;fDrd ;ksX;rk ij vk/kkfjr gSA 

Msfu;y xksyesau ¼1998½ “;g vius ,oa nwljks ds Hkkoks dks igpkuus dh {kerk RkFkk vius vki dks vfHkizsfjr djus ,oa vius 

rFkk vius lca/kks esa laosx dks izfrcfU/kr djus dh {kerk gSA laosxkRed cqf) }kjk mu {kerkvksa dk o.kZu gksrk gS tks “kSf{kd 

cqf) ;k cqf) yfC/k }kjk ekis tkus okys iw.kZr% laKkukRed {kerkvksa ls fHkUu ijarq mlds iwjd gksrs gSA” 

mijksDr ifjHkk’kkvksa ds fo”ys’k.k }kjk ;g fu’d’kZ fudkyk tk ldrk gS fd lkaosfxd cqf) lkekftd cqf) dk ,d izdkj gS ;g 

laosxks ,oa muds dkj.kks dks le>us dh ;ksX;rk gS rFkk lcls egRoiw.kZ ;g gS fd ;g leL;k gy djus ds fy, lwpuk dk 

L=ksr l̀tukRed ,oa lkekftd fLFkfr;ksa ls fuiVus ds fy, iz;qDr djus ;ksX; gSA fdlh O;fDr dks mruk gh laosxkRed :Ik ls 

cqf)eku ekuk tkrk gSA  

1- ftruk fd {kerk vkSj ;ksX;rk og fuEu :iks esa iznf”kZr djrk gSA 

 vius Loa; ds laosxks dh lgh tkudkjhA 

 nwljs dh “kkjhfjd Hkk’kk] eq[k eqnk] cksyus ds vankt }kjk laosxks dks igpkuukA 

 nwljks ds laosxks dks igpkudj viuh fopkj izfØ;k esa “kkfey djukA 

 laosxks dh vfHkof̀Ùk rFkk ml ij fu;a=.k dj lduk rFkk mUgs vius Loa; ds rFkk nwljks ds fgr] fparu] vkilh 

esytksy rFkk HkkbZpkjs gsrq iz;ksx esa ykus dh {kerkA 

xksyeSu us laosxkRed cqf) ds ikap vk;keks dk mYys[k fd;k gSA  

2- ftudk dk;Z txr dh ifjfLFkfr;ksa esa ekuo O;ogkj dks le>us dh nf̀’V ls egRoiw.kZ gSA ;s vk;ke gS & 

Lotkx:drk@vkRetkx:drk  

;g lkaosfxd cqf) dk lcls egRoiw.kZ rRo gSA blesa O;fDr vius Hkkoks ,oa laosxks ls ftl :Ik esa os mRiUu gksrs gS] 

voxr gksrk gSA 

vkRe izca/ku 

;g lkaosfxd cqf) dk nwljk rRo gS ftldk rkRi;Z gS fdlh dk;Z fo”ks’k esa vojks/k ds LFkku ij fLFkjrk ykus dh 

nf̀’V ls vius laosxks ij fu;a=.k j[k lduk] udkjkRed laosxks ls fojDr gks lduk rFkk leL;k lek/kku ds mn~ns’; 

ls ,d jpukRed ekxZ viuk ldukA 
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vkRe vfHkizsj.kk 

okafNr y{; dh vksj c<+rs jguk udkjkRed vkosxh of̀Ùk;ksa ij fot; izkIr djuk rFkk okafNr ifj.kke dh izkfIr gsrq 

vius izyksHkuks ij vadq”k yxk lduk bldh eq[; fo”ks’krk,¡ gSA lkaosfxd cqf) dk ;g rRo thou ds lHkh {ks= esa 

izkIr gksus okyh lQyrk dks izR;{k :Ik ls izHkkfor djrk gSA 

ijkuqHkwfr 

ijkuqHkwfr ds varxZr O;fDr nwljks ds vfHkiszj.k ,oa laosxks dks le>rk gS vkSj mudh I;kZIr igpku djrk gSA vFkkZr 

nwljks dh Hkkoukvksa dks le>uk ,oa muds izfr laosnu”khyrk iznf”kZr djuk rFkk ;g vuqeku yxk lduk fd nwljs 

yksx dSlk eglwll djrs gS] ,oa os D;k pkgrs gS bl rRo dh fo”ks’krk gksrh gSA 

lkekftd n{krk,¡ 

blds varxZr lkekftd ifjfLFkfr;ksa dk Hkkai ysus] nwljks ds lkFk vklkuh ls vUr%fØ;k ,oa laca/k tksM ysus] nwljks ds 

laosxks rFkk os ftl izdkj dk O;ogkj djrs gS] muds izfr ekxZn”kZu dj ldus dh {kerk “kkfey gSA 

dk;Z dq”kyrk 

fdlh dk;Z vkfn esa izoh.k gksus dh voLFkk xq.k ;k Hkko dk;Zdq”kyrk dgykrk gSA 

 dk;ZLFky ij dk;Zdq”kyrk o lkaosfxd cqf) dk lca/k  

dk;ZLFky ij vkidh lsgr vkSj dk;Zdq”kyrk dk lh/kk lca/k gks rFkk lkFk gh vkidh lkaosfxd cqf) Hkh vkidh 

dk;Zdq”kyrk dks izHkkfor djrh gSA HkkokRed cqf) o le> ls dk;ZLFky ij rhu izdkj dh enn fey ldrh gSA 

 dk;ZLFky ij lksgknZiw.kZ ekgkSy cuk, j[kus esaA 

 vkpj.k] dk;Zfu’iknu {kerk esa lq/kkj ykus esaA 

 laxBu dh dk;Zfu’iknu {kerk esa lq/kkj ykusA 

fdlh Hkh dk;ZLFky ij og deZpkjh csgrj ekuk tkrk gS ftldh EQ ¼HkkoukRed miyfC/k½ mldh IQ ¼cqf) miyfC/k½ ls 

T;knk gks D;ksafd vkt dk;ZLFky ds fu;eksa esa rsth ls cnyko vk jgk gSA yksxks dks vkadus ds fy, ,d u;k iSekuk iz;ksx 

fd;k tk jgk gS] ;g iSekuk ;g ugha rkSyrk fd vkidh “kS{kf.kd ;ksX;rk D;k gS] ;k fQj vkidh fo”ks’krk D;k gSA cfYd ;g 

crkrk gS fd vkius fdruh dq”kyrk ls [kqn dk vksj nwljks dk izca/ku fd;k gSAxksyeSu ds vuqlkj laosxkkRed cqf) O;fDr dks 

y{; izkfIr ds fy, vk”kkoknh o mRlkgh cuk, j[krh gSA ftlls og yacs le; rd dk;Z djus ds fy, vfHkizsfjr gksrk gSA 

egsUnz feJk ¼2006½ us vius “kks/k v/;;u esa crk;k fd laosxkRed :Ik ls cqf)eku O;fDr dk;ZLFky ij vf/kd larq’V] izlUu o 

vk”kkoknh jgrs gSA ftlls mudh dk;Z vfHkizsj.kk lekjkRed :I ls izHkkfor gksrh gSA 

czkUM ;wfuoflZVh ds esustesaV dh ,d izksQslj flaf/k;k fQ”kj us 1997 esa ,d v/;;u fd;k ftldk uke Fkk Emotions at 

work; what do people feel and how should we measure it?buds “kks/k ds vuqlkj dk;ZLFkyks esa lcls vf/kd ftu 

udkjkRed Hkkoukvksa dk vuqHko gksrk gSA og Øks/k] fujk”kk] ?k.̀kk] dqaBk] fpark O;ogkj vkfn gSA ;s okLro esa cgqr n<̀ Hkkouk,a 

gSA lkekU; :Ik ls gekjs fu.kZ; ysus vksj dk;Zdq”kyrk dks vO;ofLFkr djus esa Hkh l{ke gSA Øks/k tc fu;a=.k lss ckgj gks rks 

og u dsoy vkids fy, cfYd vkids lgdfeZ;ks ds fy, Hkh fouk”kdkjh gks ldrk gSA dk;Z LFky ij bls fu;af=r djuk cgqr 

t:jh gSA blh izdkj fujk”kk Hkh fdlh dk;Z dh mRikndrk dks lcls vf/kd izHkkfor djrh gSA 
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vr% ;g dgk tk ldrk gS fd dk;ZLFky ij lkaosfxd cqf) dk cgqr vf/kd izHkko iM+rk gS blls gekjh 

dk;Z”khyrk@dk;Zdq”kyrk Hkh izHkkfor gksrh gSA dk;ZLFky ij ge vius laosxks dk fu;a=.k o leUo; ftruk vf/kd djsaxs gekjh 

mRikndrk mruh gh c<+sxhA 

v/;;u ds mn~ns”;  

 f”k{kd izf”k{k.k egkfon~;ky; ds izf”k{kdks dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf)erk ds izHkko dk v/;;uA 

“kks/k v/;;u dh ifjdYiuk,¡  

1- f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds fofHkUu vk;keks esa lkFkZd varj 

ugha gSA 

2- f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Lotkx:drk vk;ke esa dksbZ 

lkFkZd varj ugha gksrk gSA 

3- f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds O;olkf;d mUu;u vk;ke esa dksbZ 

lkFkZd varj ugha gksrk gSA 

4- f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Loizca/ku vk;ke esa dksbZ lkFkZd 

varj ugha gksrk gSA 

5- f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds varjoS;fDrd vk;ke esa dksbZ 

lkFkZd varj ugha gksrk gSA 

“kks/k fof/k  

izLrqr v/;;u esa losZ{k.k fof/k dk iz;ksx fd;k x;k gSA 

U;kn”kZ  

izLrqr “kks/k v/;;u esa jktLFkku jkT; ds dksVk ftys ds dksVk “kgj ds f”k{kd izf”k{k.k egk- ds 200 izf”k{kdks dks ;knf̀PNd 

fof/k }kjk p;fur fd;k x;k gSA 

“kks/k midj.k  

vkadM+ks ds laxzg.k gsrq izekihdr̀ Mk-W “kqHkzk eaxy }kjk fufeZr dk iz;ksx fd;k x;k gSA iz”ukoyh esa pkj vk;keks dks lfEefyr 

fd;k x;k gSA 

(a) Lotkx:drk vk;ke 

(b) O;kolkf;d mUu;u vk;ke 

(c) Loizca/ku@vaUr%oS;kfUrd vk;ke 

(d) varjoS;fDrd vk;ke 

ftuesa izR;sd vk;ke ls lacaf/kr 200 iz”u gS 

“kks/k esa iz;qDr lkaf[;dh  

izLrqr “kks/k v/;;u esa fu/kkZfjr mn~ns”; ,oa ifjdYiukvksa ds ijh{k.k gsrq e/;eku] ekud fopyu ,oa Vh ewY; dk iz;ksx fd;k 

x;k gSA 
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iznÙkks dk fo”ys’k.k ifj.kke ,oa O;k[;k  

f”k{kd izf”k{k.k egk- ds izf”k{kdks dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf) ds foHkUu vk;keks dk v/;;u & 

lkj.kh la[;k&1 

Pkj U;kn”kZ e/;eku Ekkud fopyu Vh&ijh{k.k lkFkZdrk Lrj 

f”k{kd izf”k{k.k 

egkfo|ky; ¼iq:’k½ 
60 557.84 12.86 

9.875 
0.05 ds Lrj ij 

lkFkZd f”k{kd izf”k{k.k 

egkfo|ky; ¼efgyk½ 
120 579.17 15.12 

rkfydk la[;k ¼1½ ds fujh{k.k ls Kkr gksrk gS fd f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks dk lkaosfxd 

cqf) ds fofHkUu vk;keks dk e/;eku Øe”k% 557.84 o 579.17 gS lkFk gh izeki fopyu Øe”k% 12.86 o 15.12 gSA buls 

izkIr gh ewY; 9.875 gSA tks Lora=rk ds va”k (df) 178 ds fy, lkFkZdrk Lrj 0.05 ij lkj.kh;u eku 1.97 ls vf/kd gSaA 

vr% “kwU; ifjdYiuk “f”k{kd izf”k{kd egk- ds izf”k{kdks dh dk;Zdq”kyrk ij lkaosfxd cqf) ds fofHkUu vk;keks dk lkFkZd varj 

ugha gksrk gSA” vLohd̀r dh tkrh gSA vFkkZr~ izf”k{k.k egk- ds iqq:’k o efgyk izf”k{kdks dh lkaosfxd cqf) esa lkFkZd varj gksrk 

gSA blls Li’V gksrk gS fd iq:’k izf”k{kdks dh rqyuk esa efgyk izf”k{kdks dh lkoZfxad cqf) fofHkUu vk;keks esa vf/kd gSA 

lkj.kh la[;k&2 

f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Lotkx:drk vk;ke dk v/;;u 

Pkj U;kn”kZ e/;eku Ekkud fopyu Vh&ijh{k.k lkFkZdrk Lrj 

T TC ¼iq:’k½ 60 202.67 16.98 
3.71 

0.05 ds Lrj 

ij lkFkZd T TC ¼efgyk½ 120 212.92 18.52 

 

rkfydk la[;k ¼2½ dsfujh{k.k ls Kkr gksrk gS fd f”k{kd izf”k{k.k egk- ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks dk lkaosfxd cqf) ds 

Lotkx:drk vk;ke dk e/;eku Øe”k% 202.67 o 212.92 gS lkFk gh izeki fopyu Øe”k% 16.98 o 18.52 gSA buls 

izkIr gh Vh&ewY; 3.71 gS tks 0.05Lrj ij lkj.kh;u eku ls vf/kd gSA vr% “kwU; ifjdYiuk “f”k{kd izf”k{kd egk- ds iq:’k 

rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Lotkx:drk vk;ke esa lkFkZd varj ugha gksrk gS** dks vLohd̀r fd;k tkrk gS 

vFkkZr efgyk o iq:’kks dh Lotkx:drk esa lkFkZd varj gksrk gSA blls Li’V gksrk gS fd iq:’k dh rqyuk esa efgykvksa dh 

Lotkx:drk vf/kd gksrh gSA 

lkj.kh la[;k&3 

f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds O;kolkf;d mUu;u vk;ke dk v/;;u & 

Pkj U;kn”kZ e/;eku Ekkud fopyu Vh&ijh{k.k lkFkZdrk Lrj 

T TC ¼iq:’k½ 60 113.58 10.57 
4.05 

0.05 ds Lrj 

ij lkFkZd T TC ¼efgyk½ 120 120.92 13.18 
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rkfydk la[;k ¼3½ds fujh{k.k djus ij Kkr gksrk gS fd f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k o efgyk izf”k{kdks dk O;olkf;d 

mUU;u vk;ke dk e/;eku Øe”k% 113.58 o 120.92 gSA izeki fopyu Øe”k% 10.57 o 13.18 gSA buls izkIr Vh&ewY; 

4.05 gSA tks Lora=rk ds va”k (df)178 ds fy, lkFkZdrk Lrj ij 0.05 ij lkj.kh;u eku ls vf/kd gSA vr% “kwU; ifjdYiuk 

“f”k{kd izf”k{kd egk- ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds O;olkf;d mUu;u vk;ke esa lkFkZd varj ugha 

gksrk gS** dks vLohd̀r fd;k tkrk gS vFkkZr efgyk izf”k{kdks dk O;olkf;d mUu;u vk;ke dk e/;eku vf/kd gksrkA blls 

Li’V gksrk gS fd efgyk,¡ vius O;olk; ds izfr vf/kd tkx:drk o lketaL; j[krh gSA 

lkj.kh la[;k&4 

f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Loizca/ku vk;ke dk v/;;u  

Pkj U;kn”kZ e/;eku Ekkud fopyu Vh&ijh{k.k lkFkZdrk Lrj 

T TC ¼iq:’k½ 60 66.92 11.58 
1.80 

0.05 ds Lrj 

ij lkFkZd ugha T TC ¼efgyk½ 120 70.00 9.22 

rkfydk la[;k ¼4½ ds fujh{k.k esa Kkr gksrk gS fd f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k o efgyk izf”k{kdks dk e/;eku Øe”k% 

66.92 o 70.00 rFkk izeki fopyu Øe”k% 11.58 o 9.22 gSA buls izkIr gh Vh&ewY; 1.80 gSA tks Lora=rk ds va”k 

(df)178 ds fy, lkFkZdrk Lrj ij 0.05 ij lkj.kh;u eku ls de gSA vr% “kwU; ifjdYiuk “f”k{kd izf”k{kd egkfo|ky; ds 

iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds Loizca/ku vk;ke esa lkFkd varj ugha gksrk gSA” dks Lohdr̀ fd;k tkrk 

gSA vFkkZr~ iq:’k o efgyk izf”k{kdks dk Loizca/ku leku gksrk gSA nksuksa gh izf”k{kdks esa vius laosxks ds izfr ldkjkRedrk fn[kkbZ 

nsrh gSA rFkk lkFk gh vius euksHkkoks dk lapkyu fdl izdkj fd;k tkuk pkfg,] ;g Kkr gksrk gSA 

lkj.kh la[;k&5 

f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdksa ds fy, lkaosfxd cqf) ds Loizca/ku vk;ke dk v/;;u 

Pkj U;kn”kZ e/;eku Ekkud fopyu Vh&ijh{k.k lkFkZdrk Lrj 

T TC ¼iq:’k½ 60 174.67 16.78 
0.25 

0.05 ds Lrj 

ij lkFkZd ugha T TC ¼efgyk½ 120 175.33 17.31 

varjoS;fDrd vk;ke ,d egRoiw.kZ vk;ke gSA bl vk;ke ds ijh{k.k gsrq “kwU; ifjdYiuk “f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds 

iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks ds fy, lkaosfxd cqf) ds varjoS;fDrd izca/ku vk;ke esa lkFkZd varj ugha gksrk gSA” fufeZr dh xbZ 

rFkk iznÙkks dk ladyu djus ds Ik”pkr iq:’k rFkk efgyk izf”k{kdks dk e/;eku Øe”k% 174.67 o 175.33 izkIr gqvk lkFk gh 

izeki fopyu Øe”k% 16.78 o 17.31 gSA buls izkIr gh Vh&ewY; 0. 25 gSA tks 0.05 Lrj ds lkj.kh;u eku ls de gSA 

vr% bl vk/kkj ij “kwU; ifjdYiuk Lohdr̀ dh tkrh gSA rFkk ;g fu’d’kZ fudkyk tk ldrk gS fd iq:’k o efgyk izf”k{kad 

nwljks ds izfr vius laca/kks dk izca/ku djus esa l{ke gksrs gSA rFkk foijhr ifjfLFkfr;ksa esa Hkh vius laca/kks dks csgrj cukus dh 

;ksX;rk j[krs gSA 

fu’d’kZ  

“kks/k v/;;u ds }kjk fofHkUu vk;keks ls izkIr fu’d’kZ fuEufyf[kr gS & 

(1) efgyk izf”k{kdks dh fofHkUu vk;keks esa lkaosfxd cqf) vf/kd gksrh gSA 
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(2) efgyk izf”k{kdks dk Lotkx:drk vk;ke o O;olkf;d mUu;u vk;ke iq:’k izf”k{kdks ls vf/kd gksrk gSaA 

(3) efgyk izf”k{kdks o iq:’k izf”k{kdks dk Loizca/ku o varjoS;fDrd vk;ke leku gksrk gSA 

vr% izkIr ifj.kkeks ds vk/kkj ij dgk tk ldrk gS fd Lotkx:drk] Loizca/ku varjoS;fDrd o O;olkf;d mUu;u vk;ke dk 

izf”k{kdks dh lkaosfxd cqf) ij izHkko iM+rk gSA vr% leLr vk;keks dh izf”k{kdks dks tkudkjh nh tkuh pkfg, ftlls os Loa; 

o nwljks ds laosxks dks le> lds rFkk fujarj izxfr dh vkSj vxzlj gks ldsA 

“kSf{kd fufgrkFkZ  

f”k{kd f”k{k.k izfØ;k dk vk/kkj rRo gksrk gSA ftl ij f”k{kk dk ,slk nkf;Ro gS tks mlds vanj dbZ ;ksX;rkvksa ls lefUor 

gksus dh vkdka”kk j[krk gSA tSls bZekunkj] Lotkx:d usrR̀o {kerk vkfn xq.kks dks lekfgr d djog ,d vkn”kZ f”k{kd cu 

ldrk gSA izLrqr “kks/k v/;;u ls izkIr ifj.kke f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds izf”k{kdks dh lkaosfxd cqf) ds lanHkZ esa 

egRoiw.kZ Hkwfedk vnk djrs gSA laosxks dk lgh mi;ksxh o izHkkoh <ax esa izcU/ku o fu;a=.k djus d ;ksX;rk dks laosxkRed cqf) 

dgk tkrk gSA D;ksafd laosxkRed cqf) O;fDr ls lQyrk dh Hkkouk rFkk mlesa usrR̀o {kerk dk fodkl djrh gSA ,d 

laosxkRed izcq) f”k{kd f”k{k.k ds fy, mi;qDr okrkoj.k rHkh fufeZr dj ldrk gSA tc og Loa; ds lkFk nwljks dks Hkh 

HkkoukRed :i ls le>sxkA 

vr% f”k{kd izf”k{k.k egkfo|ky; ds izf”k{kdks dh ;g lq>ko fn;k tk ldrk gSA fd os viuh lkaosfxd cqf) dks Hkyh Hkkafr 

le>dj dk;ZLFky ij viuh dk;Zdq”kyrk dks izHkkoh cukus gsrq iz;kljr jgsA 
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